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Sağlık Tesisimizin ihtiyacı olan aşağıda cinsi ve miktaıı yazılı 1? AYL|K 6 KALEM T|BBİ CİHAZLARIN
BAK|M oNARlM HizMETi ALlMl işi 4734 Sayılı Kamu ihale Kanunun 22lA maddesi kapsamında alınacak
olup; söz konusu işin KDV hariç birim ve toplam fiyatınln 3010212026 tarih ve' saat l2:00'a kadar
hastanemiz satın alma birimine elden teslim edilmesi yada divadindh@gınail.coın adresine göndermenizi
rica ederim.
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NOTLAR:
-Tekliflerin en geç son teklifverme tarihi ve saatine kadar Satın aIma birimine veya görevlilere verilmesi
gerekmektedir.
- Teklifle( rakam veya yazı ile) I(DV hariç TL olarak düzenlenecektir.
- Eksik doldurulan üzerinde kazıntı silinti ve düzeltme yapılan teklifler değerlendirmeye alınmayacaktır.
- Malın türüne göre UBB Kodu ve SUT Kodu belirtilmeyen teklifler değerlendirme dışı bırakılacaktır
- Ödemeler 90 giln içerisinde yapılacaktıı
- Numune istenildiği takdirde teklif mektubu ile numune de sunulacaktır.
- - Alımlar http://wwıı,.aqriihale.gov.trle-posta adresli Ağn Valiliği İhale Yönetim Sisteminden de ilan
edilmektedir
- Alım konusu cihaz ise eğitimi Sağlık Tesisimizde ücretsiz yapı|acaktır.
- e-posta adresiniz satın almaya verilirse ttim alımlar e-posta üzerinden de ilan edilmektedir.
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**TlBBi ciHAz 12 (oN iKi) AYL|K PERiYoDix sçRvis_orııRırvı

TEKNİK ŞARTNAMESi (PARÇA HARiÇ)**

1. GENEL Özrı-ı_ixı-rR

1.1. işin Nıteliği

Bu teknik şartname; Ağn iI Sağlık Müdürlüğü Diyadin Devlet Hastanesi'nin muhtelif bölümlerinde
kulIanılan ve Teklife Davet Formu'nda özellikleri belirtilen tıbbi cihazların, yürürlükteki yasal
mevzuatlar ve üretici firma prosedürleri doğultusunda;

. sözleşmede belirti]en periyotlarda bakım ve onarımının yapılmasını,

. Günün ?4 9irmi dört] saatinde hastane hizmetlerini aksatmayacak şekilde arızaların giderilmesini

kapsamaktadır.

1.2. İstekliler

1.2.1. Teklifverecek istekIiler, şartname konusu tıbbi cihazların tiim fonksiyonlarını yürürlükteki
mevzuat ve standartlara uygun şekilde yerine getirmesini ve güvenli çaIışmasını sağlamakla yükümIüdür.

1.2.2. İstekliler, Hizmet Yeterlilik Belgesi veya Yetkili Servis Belgesi ile birlikte yetkili olduğu firmanın
Hizmet Yeterlilik Belgesini teklif ile sunacaktır.
(Belgeler sözleşme süresini kapsamalıdır.)

1.2.3. Yüklenici firma, bakım yapı|acak cihazlara ait üretici firmadan alınmış Tek Yetki Belgesine sahip
olmalı ve teklif ile sunmalıdır.

1.2.4. Periyodik bakımda değişmesi gereken sarfparçaların birim fiyatları tekIif iIe birlikte verilecektir.

1.2.5. Yüklenici sigortasız personel çahştıramaz. Aksi durumda idare sözleşmeyi feshedebilir ve SGK'ya
bildirim yapar.

1.2.6. Bu şartnamede 4734 sayılı Kamu İhale Kanunu. 4735 sayılı Kamu İhale Sözleşmeleri Kanunu ve
Hizmet İşleri Genel Şartnamesi esas alınır.
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1.3. PeriYodik Baklm Gün Ve saatleri

1.3.1. Bakımlar, üretici firma periyotlarına göre idare ve yüklenici tarafından oluşturulan takvime göre
yapılacaktır.

1.3.2. Yüklenici, yapılacak işIemleri önceden belirleyerek yazılı olarak idareye bildirecektir

2. sERVıs HlzMETIERı

2.1. Bakım ve onarımlar mevzuata ve üretici prosedürlerine uygun yapllacaktlr.

2.2. İşlemter; teknik sorumlu, biyomedikal personeI ve idare yetkilisi gözetiminde yapılacaktır.

2.3. Her işlem için 3 nüsha servis formu diizenlenecektir.

2.4. Servis formunda firma kaşesi ve yetkili imzalar bulunacaktır.

2.5, Arızalara en geç 48 saat içinde müdahale edilecektir.

2.6. Arza bildirimleri 24 saat yapılabilir ve kayıtlar esas alınır.

2.7. Mesai dışı ve tatil günlerinde yapılan çalışmalar için ek ücret talep edilmeyecektir.

2.8. Onarım sonrası kalibrasyon belgesi sunulacaktır.

2.9. Cihazlar çalışır durumda teslim edilecektir.

2.10. Gerekli tedbirler baklm tutanağına yazılacaktır.

2.1 l. Yazılım güncellemeleri ücretsiz yapılacaktır.

2,12, T est cihazlarının kalibrasyon belgeleri sunulacaktır.

2.13. Zorunlu teknik değişiklikler takip edilerek uygulanacaktır.

2.|4. Y azılım yüklemeleri ücretsiz yapılacaktır.

2.15. Hakedişler birim fiyat üzerinden yapılacaktır.

2.16. Kullanım dışı kalan cihazlar için ödeme yapılmaz.

2.17. Hizmet TS 13703 veya TS 12426 standartlarına uygun olacaktır.

2.18. Firma bu ça|ışma düzenine göü,e ayllk %95 uptime garantisi Verecektir. Eksik kalan uptime süreleri
ilave baklm olarak eklenecekti
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5. iş sAĞLıĞı vE GüvENLiĞi

5.1. Tüm iş güvenliği sorumluluğu firmaya aittir.

6, MUAYENE Vt KABUL

6.1. Hizmet kontrolü ilgili mevzuata göre yapılacaktır.

7. EĞiTiM

7.1. Yüklenici, cihaz kullanımı ve bakımına ilişkin eğitimleri yerinde verecek ve tutanak altına alacaktır.
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3. DıGER HusuStAR

3.1. İdare onayı olmadan cihaz hastane dışına çık anlamaz,

3.2. Yedek parçalar idareye bildiıilecelq gerekirse dışarıdan temin edilecektir.

3.3. Orijinal yedek parça kullanılacaktır.

3.4, Değişen parçalar en az 1 yıl garantili olacaktır.

3.5. Yanlış uygulamalardan doğan zararlar yükleniciye aittir.

3.6. Yurt içi parça temini: 3 gün

3.7. Yurt dışı parça temini: 15 gün

3.8. İdare onayı olmadan parça değiştirilemez.

3.9. Teknik rapor haz ırlanacaktır.

3.10. Değişen parçalar idareye teslim edilecektir.

3.1 l. Tüm işçilik ve işlemler ücretsiz yapılacaktır.

3.12. HEK işlemleri için teknik rapor haz ırlanacaktır.

3.13. Performans kaybı durumunda ücretsiz düzeltme yapılacaktır.

3.14. Personel firma kimliği taşıyacaktır.

3.15. Alt yüklenici sorumluluğu firmaya aittir.

3.16. İdare personel değişimi talep edebilir.

4. cEzAi HÜKÜMtER

4.1. Gecikmelerde cezai işlem uygulanır.

4,2. Kamıı.ıarar|arı fi rma tarafından karşılanır.

4.3. OluşabiIecek kazalarda yüklenici sorumludur

4,4. İş kazalarından yüklenici sorumludur.
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