T.C
SAGLIK BAKANLIGI
Agn 1li Saghk Miidiirligii
Tash¢ay Devlet Hastanesi

SAYI :2026-19 23.02.2025
KONU : Hizmet Alimi

Teklife Davet

Saghk Tesisimizde kullanmak iizere Ihtiyag duyulan asagida cinsi ve miktari yazili
Teknik Sartnamede Ozelikleri belirtilen Mal - Hizmet alimi 1514734 sayili kamu ihale
kanunun 22/d maddesi kapsaminda alinacak olup; S6z Konusu isin KDV hari¢ birim ve
toplam fiyatinin 27.02.2025 tarih saat 10:00’a kadar *° tdhsatinalma@gmail.commail
adresine veya elden belirtilen adreslerden birine géndermenizi rica ederim.

Idari ve
S.NO ALINACAK MAL/HIZMETIN BIiRIM MIKTAR | BIRiM FiYATI TOPLAM
ADI TUTAR
Telefon Santralleri Periyodik Bakim Adet 2
Onarim (6ayda bir)

Firma Imza-Kase

I.Malzemenin gartnameye uygunlugunun degerlendirilmesi igin idarenin talep etmesi durumunda numune
verilecektir.

2. Teklifler (rakam yazi ile) KDV harig TL olarak diizenlenecektir. Genel Toplam (KDV Harig) tutar firma
Tarafindan yazilmasi gerekmektedir. Aksi takdirde yazilmazsa teklifler gegersiz sayilacaktir.

3.Alternatif teklif kabul edilmeyecektir, kismi teklifler degerlendirilmeyecektir.

4,0demeler 180 giin igerisinde yapilacaktir.

5.Ahmlar https://agriithale.gov.tr/ e-posta adresli AgriValiligi ihale yonetim sisteminde ve EKAP'ta ilan
edilecektir.

6.Alim konusu cihaz ise egitimi merkezimizde iicretsiz yapilacaktir.

7.Vereceginiz fiyat tekliflerinde firmanizin kasesi ve yetkili imzasi olmak zorundadir.

8.Teklif sonucunda siparisi ¢ekilen mal veya hizmetin gegerli bir mazeret olmaksizin verilen siire icerisinde
teslim edilmemesi veya yapilmamasi durumunda 1 yil gerisinde yapilan diger alimlarda verilen teklifler hastane
idaresince degerlendirilmeye alinmayacaktir.

9,Teknik Sartname ektedir.

10. Teklif veren firma/firmalar yukaridaki maddeleri kabul etmissayilir. Teklifler (rakam yazi ile) KDV harig¢
Tl olarak diizenlenecektir.

I'l. Teklif edilen malzemenin SaglikBakanhgi T.C. Ilag ve Tibbi Cihaz Ulusal Bilgi Bankasi (TITUBB)
sistemine veya Uriin Takip Sistemine (UTS) kayitliolmasi ve Tibbi tirtinlerininyapilan

kayitlarda/bildirimlerde "SaghkBakanligiOnayhdir" ibaresi aranacaktir.

Transit Cad. Yavuz Selim {lkégretim Okulu Karsist/TASLI CAY Ayrintili Bilgi igin. irtibat: Ahmet UNVER Telefon : 0472
55133 05 Faks: (0472 551 33 07)  e-posta:tdhsatinalma@gmail.com



TASLICAY DEVLET HASTANESI
TELEFON SANTRALLERI YILLIK PERIYODIK BAKIM - ONARIM HiZMETLERi TEKNiK SARTNAMESi

TASLICAY DEVLET HASTANESINDE BULUNAN TELEFON SANTRALI iLE SAHA EKIPMANLARININ
01.04.2026 — 31.03.2027 ARASINDA 6 AYLIK PERIYOTLAR iLE YILDA 2 KEZ PERIYODIK BAKIM ONARIM,
ARIZA DURUMLARINDA ISE HER ZAMAN BAKIM ONARIM iSLERININ YAPILMASI TEKNiK SARTNAMESI

e Busartname kurum ile yiklenici firmadan telefon santraline iligkin ekte sunulan tiim
lokasyonlarda bulunan donanimlari ve yazilimlari sayisal telefonlari kapsayan telefon
sistemleri i¢in ariza olmasa da yilda 2 sefer bakim hizmeti alacaktir.

e Telesis marka 28 harici 160, dahili,30 sayisal,224 IP sip,10 kanal voip kapasiteli otonom
telefon santrali 16 dect istasyonu ile sahada kullanimda bulunan kablosuz telefonlar ile
kablolu telefonlar, sisteme ait Ethernet swich leri ile tim tesisattaki kablo aglarinin parca
harig¢ her 6 ayda bir periyodik bakimi yapilacaktir.

e Kurum bakim hizmetleri diginda 7 (yedi) giin 24 (yirmi d6rt) saat (cumartesi, Pazar ve resmi
tatil guinleri) dahil ariza durumunda ariza bildigimi yapilabilecek ve yiiklenici firma yapilan
bildirimlere mesai saatlerinde en geg 2 (iki) saat mesai harici 4 saat icerisinde sisteme miidahale
edecektir.

e Bakim hizmeti sozlesmesinde malzeme harig tutulacaktir. Arizal yedek parcalar bedeli
karsihginda onarilacak, mimkiin olmuyorsa yine bedeli karsihginda yenileri ile
degistirilecektir.

e  Santral operatdr konsol cihazlari ve bu cihazlara ait baslikli ve el mikro telefonlari,
kablolar, konsol tug kapaklarinin kontrol edilmesi ve arizali olanlarin onariimasi. Onarilamayacak
olanlarin yenileri ile degistirilmesi.

e Budegisimlerle sistemin kullanicinin gevre emniyetini tehlikeye dusiirecek teknik ve yedek
parcalar kullanilmayacaktir. Degistirilen malzemeler cihazin orijinal sekil ve gériintiisiinii
bozmayacaktir.

e Yiklenici firma arizanin bildirilmesinden sonra en geg 2 (iki) saat icende gerekirse modemle
veya telefon arizaya miidahalede bulunacaktir.

e Parca degisimi gerektiren arizalarda idarenin teklifi onayindan sonra4(dort) hafta icerisinde
sistem calisir hale getirilecektir.

® Firmaya yapilan ariza bildirimlerinde (telefon,fax.mail,mesaj,vb.) kurum tarafindan tutulan
anza gagri formundaki kayith bilgiler esas alinacaktir.

* Meydana gelen ariza yerinde giderilemiyorsa ve arizal cihazin yiklenici firmanin bakim
merkezine gitmesi gerekiyorsa idaremizin yazil izni olmadan boliim disina ¢ikarilamayacaktir.

e Yiklenici her tirli midahalesinde yaninda teknik hizmetler biriminden gorevli bir teknisyen
bulunacak ve servis formu diizenleyerek imza altina alacaktir.

e Yiklenici firma personel bakim hizmetlerini ifa etmek icin gerekli tim bakim onarim Cihaz ve
avadanliklari beraberinde getirecek idareden malzeme talebinde bunmayacaktir. Kullanilacak
cihaz ve avadanliklar standartlara uygun ve cihazlara zarar vermeyecek 6zelliklere sahip
olmalidir.

e Bakim ve onarimda kullanilacak yedek parga yenisi ile degistiriliyorsa orijinal malzeme
olmalidir.

e Kalite kontrol Uriin kalitesi mesleki ekonomik ve teknik yeterliligi ait idarece talep edilen
belgelere ait konular idari sartnamede belirtildigi gibi olmalidir.

e Yiklenici firma bakim-onarim hizmetleri sirasinda azami dikkat ve beceri gosterecegini garanti
etmis kabul edilecek hatali miidahaleler sonucu ekipmana verilecek her tiirlii hasardan ve
zararlardan sorumlu olacaktir. Kendisinin sebep oldugu ariza ve aksakliklari giderecektir.

e Sistemdeki yaziim tamamen hasar gormesi veya bozulmasi durumunda yliklenici firma
tarafindan Ucretsiz ve lisansh olarak temin edilecektir.

e Baki wda Molmayan yedek parga ve yazilimlar sistemde denenmeyecektir.

e Bakfmo si]rﬁir“é‘s/'ktemlerde meydana gelebilecek parca gerektirmeyen sgzlesme
kapsa dT1h arizanin yiiklenici firma tarafindan giderilegggi iedi
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Yiklenici firma ISO 9001 kalite belgesi TSE hizmet yeterlilik belgesi sanayi bakanhg satis
sonrasi hizmet yeterlilik belgesi bulunacak 6331 sayili kanun cercevesinde is sagligi ve
glivenligi mevzuatindan dogacak tiim sorumluluk yiikleniciye ait olacaktir.

Teklif veren firma OHSAS iSO 18001 belgesi sunacaktir.

Bu belgeleri sunmayan firma teklifleri dikkate alinmayacaktir.

Sistem yliklemesi gereken yeni yazilimlar mevcut kurulu yazihm versiyonundan daha diisiik
olmayacak ve yiiklemeler sonunda sistemde eksik program olmayacaktir.

idare tarafindan gizlilik ve bilgi emniyeti nedeni ile alinacak olan énlemlere yiiklenici firma
mutlaka uyacak ve sorumlu olacaktir.

Sistemlerin bakim onarimlarinda kullanilacak tiim yedek parcalar yiiklenici tarafindan bedeli
karsihginda temin edilecektir. Kullanilacak malzemeler orijinal olacaktir. Bakim yapilacak
sistemlere iligkin her turll bilgi yiklenici firma tarafindan higbir sekilde kullanilmayacak
uglincu sahislara verilmeyecek dagitilmayacak ve yayinlanmayacaktir.

Bedeli karsiliginda Ustlenici firma tarafindan tedarik edilen yedek parcalar sézlesme siiresince

garan%la aktir.
VW Kxives
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