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Konu: Telefon Santrali Anons Giincelleme, Seslendirme

Ve Kamu Spotu Yayin Entegrasyonu Hizmeti Alimi

Hastanemizin ihtiyaci olan ve asagida cinsi, miktar1 ve 6zellikleri yazili malzemelerin alim1 4734 sayili Kamu ihale
Kanununun 22/d maddesine gére Dogrudan Temin Usulii ile yapilacaktir. Sz Konusu alim i¢in KDV hari¢ birim fiyat
tekliflerinizi TL tizerinden 15.12.2025 saat: 10:00 'a kadar tutakdhsatinalma@outlook.com adresine ivedi olarak géndermeniz
hususunda; Geregini rica ederim.
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Idari ve WQJ#\ tidiirii
IHTIiYAC LiSTESI
S.No Malzeme Adi Miktar | Birimi | Birim Fiyati Toplam Tutar
Telefon Santraline "Anne Siitli ve Emzirme" Kamu Spotunun
1 . 1 Adet
Siiresiz Yayin ve Entegrasyonu
Genel Toplam
Teklif Eden
o/ 12025

Kisi / Oda / Firmanin Ad1 veya Ticaret Unvani - Kase/Imza

Ek : Teknik Sartname
Satialmanin Yapilacag: Birim:

*Teklif verecek firmalar Vergi No veya TC Kimlik Numarasini teklife davetin iizerine yazmak zorundadir.

« Teklifler zarfla veya mail yoluyla kabul edilecektir.

* Malzemeler siparisten sonra Hastanemiz Ambarina mesai saatleri igerisinde Ambar Teslimi olarak teslim edilecektir.

* Malzemenin sartnameye uygunlugunun degerlendirilmesi i¢in idarenin talep etmesi durumunda numune verilecektir.

« Alternatif Teklif Kabul edilmeyecektir

« Teklifler Birim Fiyat tizerinden degerlendirilecektir.

« Teklif edilen malzemelerin “T.C.ilag ve Tibbi Cihaz Ulusal Bilgi Bankasi” na kaydedilerek onaylanmis iiriin numarasi (barkod)
olmaldir.

« Teklif edilen tiriinlerin onaylanmisg iiriin numarasi (barkodu) liste halinde verilmelidir. Aksi takdirde degerlendirilmeyecektir.

+ Idare, Muayene ve Kabul komisyonunca Kabul Raporu diizenlenmesinden itibaren yiiklenicinin yazili talebi tizerine en geg 180
giin iginde Yiikleniciye veya vekiline 6demeyi yapacaktir.

« Firma veya Bayii Numarasi da belirtilecektir.

* Teknik Sartname ektedir.

* En ge¢ 7 (yedi) giin igerisinde faturasi kuruma ulastirilmayan Mal /Hizmetin 6demesi yapilmayacaktir.

+ Bu alimdan ortaya ¢ikacak olan ihtilaflarin hallinde Agri Mahkemeleri ve icra Daireleri Yetkilidir.

* Teklif veren Firma/Firmalar yukaridaki maddeleri kabul etmis say1lir.
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TEKNiK SARTNAME

isin Adr: Telefon Santrali Anons ve Kamu Spotu Yiikleme Hizmeti Alimi
Idare: Tutak Ilge Devlet Hastanesi
Tarih: ...... [ 12025

1. Isin Konusu

Bu sartname, hastane telefon santraline bebek sagligina iliskin kamu spotu ses dosyasinin yiiklenmesi,
anonslarin diizenlenmesi ve yayinlanmasina yonelik hizmet alimma dair teknik Kriterlerin
belirlenmesini kapsamaktadir.

2. Isin Kapsam
Yiiklenici tarafindan asagidaki islemler eksiksiz sekilde yerine getirilir:

1. Hastane tarafindan saglanan kamu spotu ses dosyasinin santral sistemine uyumlu hale getirilmesi
(format doniistimii, kalite diizenlemesi vb.).

2. Ses dosyasinin hastane telefon santraline yiiklenmesi.

3. Santral kargilama anonsu akigina kamu spotunun entegre edilmesi.

4. Gerekiyorsa mevcut anonslarin yedeklenmesi ve kayit altina alinmasi.

5. Sistemde yapilacak degisikliklerin test edilmesi ve ¢alisir halde teslim edilmesi.

6. Islem sonrasi en az 7 giin boyunca teknik destek saglanmasi.

3. Teknik Gereklilikler

Ses dosyasi santral sistemiyle uyumlu formatta olmalidir (6rn. WAV, MP3, G.711 vb.).
Anons ses seviyesi ve kalitesi dinlemeyi rahatsiz etmeyecek standartlarda ayarlanmalidir.
Yiikleme islemi santralin kesinti yasanmadan ¢aligmasini saglayacak sekilde planlanmalidir.
Yiiklenici, islemleri yapacak personelin yetkin oldugunu belgeleyecektir.

LW —

4. Yiiklenicinin Sorumluluklar
1. Hastane tarafindan saglanan ses igerigini degistirmeden yiiklemek.
2. Islem sirasinda sistemde meydana gelebilecek olumsuzluklara karsi gerekli 6nlemleri almak.
3. Is bitiminde yapilan islemleri igeren kisa bir teslim tutanagi hazirlamak.
4. Gerektiginde yerinde veya uzaktan destek saglamak.

6. Teslim Siiresi

Yiiklenici, isin sozlesme tarihinden itibaren 5 (bes) is giinii i¢inde tiim yiikleme ve test islemlerini
tamamlayacaktir.

7. Garanti ve Destek
[s tesliminden sonra en az 7 giin siiresince iicretsiz teknik destek saglanacaktir.

Sorun yaganmasi durumunda yiiklenici en ge¢ 24 saat i¢inde miidahale edecektir.

8. Diger Hususlar

Yapilan tiim islemler Idare’nin bilgi ve kontrolii dahilinde yiiriitiilecektir. Islemler sirasinda gizlilik ve
bilgi giivenligi kurallarina uyulacaktir
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