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AGRI VALILIGI
AGRI iL SAGLIK MUDURLUGU
AGRI FiZIK TEDAVI VE REHABILITASYON HASTANESI

TEKLIFE DAVET

08.08.2025
Sayi: 156
Konu: MAVI, BEYAZ, PEMBE KOD GAGRI SISTEMI ALIM iSi

Hastanemizin ihtiyaci olan ve agagida cinsi, miktar1 ve dzellikleri yazili malzemelerin alimi 4734 sayili Kamu [hale Kanununun
22/d maddesine gore Dogrudan Temin Usulii ile yapilacaktir. S6z Konusu alim igin KDV harig birim fiyat tekliflerinizi TL
tizerinden 11.08.2025 saat: 13:00 'a kadar agrifirhsatinalma0404@gmail.com adresine ivedi olarak gondermeniz hususunda;
Geregini rica ederim. £
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IHTIYAC LISTESI :
w
S.No Malzeme Adi KS‘:;“ UBB Miktar | Birimi | Birim Fiyati ToplamTutar
| MAVI, BEYAZ, PEMBE KOD | Adet
CAGRI SISTEMI
Genel Toplam
Teklif Eden
«...[2025

Kisi / Oda / Firmanin Adi veya Ticaret Unvani - Kase/imza

Ek : Teknik Sartname
Satinalmanin Yapilacag: Birim:

*Teklif verecek firmalar Vergi No veya TC Kimlik Numarasin teklife davetin iizerine yazmak zorundadir.

* Teklifler mail yoluyla kabul edilecektir.

** Kismi teklifler degerlendirilmeyecektir.

» Malzemeler siparisten sonra Hastanemiz Ambarina mesai saatleri igerisinde Ambar Teslimi olarak teslim edilecektir.

* Malzemenin sartnameye uygunlugunun degerlendirilmesi igin idarenin talep etmesi durumunda numune verilecektir.

» Alternatif Teklif Kabul edilmeyecektir

* Teklifler Birim Fiyat iizerinden degerlendirilecektir.

* Teklif edilen malzemelerin “T.C.llag ve Tibbi Cihaz Ulusal Bilgi Bankasi” na kaydedilerek onaylanmis iiriin numarasi (barkod)
olmalidir.

* Teklif edilen riinlerin onaylanmig tiriin numarasi (barkodu) liste halinde verilmelidir. Aksi takdirde degerlendirilmeyecektir.

+ [dare, Muayene ve Kabul komisyonunca Kabul Raporu diizenlenmesinden itibaren yiiklenicinin yazili talebi tizerine en geg 180
giin iginde Yiikleniciye veya vekiline 6demeyi yapacaktir.

« Firma veya Bayii Numarasi da belirtilecektir.

* Teknik Sartname ektedir.

* En geg 7 (yedi) giin igerisinde faturasi kuruma ulagtiriimayan Mal /Hizmetin 6demesi yapilmayacaktir.

* Bu alimdan ortaya gikacak olan ihtilaflarin hallinde Agri Mahkemeleri ve icra Daireleri Yetkilidir.

* Teklif veren Firma/Firmalar yukaridaki maddeleri kabul etmis sayilir.

**{letisim: 05452157041

m
T.C. SAGLIK BAKANLIGI AGRI FIZIK TEDAVI VE REHABILITASYON HASTANESI TIf: Fax: e_mail: Hiz.SEYMA
OZGUL Dahili:
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SAGLIK BAKANLIGI
AGRI iL SAGLIK MUDURLUGU
AGRI FiZiK TEDAVi VE REHABILiTASYON HASTANESI

KONU:

1.1 Bu sartname Agri Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon Hastanesinin ihtiyag
olan madde 2de teknik ozellikleri iiriin miktar1 Liizum Miizakeresinde
yazilan mal alim isinin 4734 sayili kamu ihalesi kanunu kapsaminda satin
alinmasimi kapsamaktadir

2 TEKNIK OZELLIKLER

2.1 Sartnameye konu olan malzemeler, Agn Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Hastanesi tarafindan talep edilmektedir. Tiim malzemeler numune esasina
gore temin edilecektir. Bu nedenle, teklif verecek firmalar teklif 6ncesinde
numuneleri hastane idaresine sunmak zorundadir. Numuneler hastane idaresi
ve teknik birim onayina sunulacak ve buna gore se¢cim yapilacaktir.

Not: Hastanemizde mevcut olarak;

» 3 (ii¢) adet Karel marka dec telsiz telefon,
» 2 (iki) adet Karel marka baz istasyonu,
o 10 (on) adet Karel IP telefon,

» 40 (kark) adet LG marka analog telefon

aktif olarak kullanilmaktadir.

Kurulacak acil kod sistemi, yukarida belirtilen tiim cihazlarla tam uyumlu olacak sekilde
tasarlanmalidir. Uyum, sistemler arasinda herhangi bir iletisim sorunu, gecikme veya veri
kaybina neden olmayacak sekilde hem donanimsal hem de yazihmsal diizeyde
saglanmalidir.

Ayrica 4 kod sistemi hastahanemizde mevcudda bulunan 3 adet kablosuz DECT telsiz

telefon ve yiiklenici firmanin verecegi 1 adet kablosuz DECT telsiz telefon, ¢alisir ve
sistemle entegre halde olacak sekilde teslim edilmelidir.

Teklif edilecek acil kod sistemi cihazlari agsagida maddeler halinde verilen asgari dzellikleri
saglayacaktir. Acil kod sistemi ¢cagri alma cihazlari olarak IP el telsiz telefonu kullanilacaktir. IP el
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terminalleri ve Baz istasyonlari Hemsire gagri sistemlerine entegrasyon saglayabilmeli ve Acil kod
mesaji alma 6zelligi bulunmali. El terminali ve Baz istasyonlari Kurumumuzda kullanilan Karel marka
IPG1000 Modeli santrali ile Uyumlu galismayi saglayacak marka ve modeller olmali.

Amag

Mavi Kod Sisteminin amaci; bir hastanin kurumun herhangi bir noktasinda solunumsal veya kardiyak
arrest olmasi durumunda hastaya resiisitasyonu saglayacak uzman personelin en hizli bicimde
durumdan haberdar edilmesi, olay yerine yénlendirilmesini ve Temel Yasam Destegi basari oraninin
artinlmasini saglamaktir. Ayrica, tim Mavi Kod durumlarinin olay ve miidahale bilgilerinin kayit altina
alinmasi ve cesitli performans raporlari olusturulabilmesi de saglanarak hizmet kalitesinin artiriimasi
amaclanmaktadir. (29.04.2009 tarihli Hasta ve

Calisan Giivenligi Tebligi geregi)

Pembe Kod Sisteminin amaci; hastanede yenidogan ve cocuk giivenliginin saglanmasi iizere bir
tehlike aninda giivenlik personelinin en hizl bigimde durumdan haberdar edilmesini ve olusan
tehdidin 6niine gecilmesini saglamaktir. Ayrica, tiim Pembe Kod durumlarinin olay bilgilerinin kayit
altina alinmasi amaglanmaktadir. (29.04.2009 tarihli Hasta ve Calisan Giivenligi Tebligi geregi)

Beyaz Kod Sisteminin amaci; hastanede hasta ve ¢alisanlarin fiziksel saldiri, cinsel taciz ve siddete
maruz kalmalarina karsi gerekli giivenlik tedbirlerinin alinmasi igin bir tehlike aninda giivenlik
personelinin en hizl bicimde durumdan haberdar edilmesi ve olay yerine yonlendirilerek olusan
tehdidin 6niine gegilmesi amaglanmaktadir. Ayrica, tiim Beyaz Kod durumlarinin olay bilgilerinin kayit
altina alinmasi amaglanmaktadir. (29.04.2009 tarihli Hasta ve Galisan Giivenligi Tebligi geregi)

Kirmizi Kod Sisteminin amaci; hastanede meydana gelebilecek bir yangin durumunda giivenlik
personelinin durumdan haberdar edilmesi ve olay yerine yénlendirilmesini saglayan sistemdir.

Firma, teklifini verdigi triiniin Greticisi/ithalatgisi ya da yetkili saticisi olmali ve bu belgeleri idareye
sunmalidir. ithalatgi ya da Gretici firma 1SO 9001:2008 standardina sahip olmali, yetkili satici firma
satigini ve montajini yaptig triinlerle ilgili olarak TS13149 “isyerleri yaziim hizmetler veren genel
standardina uygun hizmet veren”

kriterli ve bu kriterler icin TSE Hizmet Yeterlilik belgesi belgesine sahip olmali ve bu belgeleri idareye
sunmalari gerekmektedir.
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Kablosuz Ozellikleri:

1- Renkli ekran, Titresim, hoparlor 6zelligi olacaktir Ekran Yiiksek ¢oziiniirliik, 262 K renk, 240 x
320 piksel LED aydinlatmali LCD ekran 31x41 mm(2.0 ing) TFT ekran, Sarj ve gelen ¢agrida
aydinlatmali ekran Gelen gagriyi/mesaji gosterir 3 adet programlanabilir tus, 5 eksenli yon tusu,
agma/kapama tusu, ses agma/kapama tusu, numara tuslari olmalidir.

2- Yiiksek ses kalitesi olacaktir. Genig Bant Ses G.722 sahip olmalidir.

3- Geliskin navigatortus olacaktir.

4- 250 kayit destekleyen dahili fihrist olacaktir.

5- 25 kayita kadar son aranan/arayan listesi goriintiilenebilecektir.

6- Merkezi rehber destegi olacaktir.

7- Gorugme esnasinda mikrofon agma/kapama ozelligi olacaktir.

8- Mini mesaj destegi 12- 140 karakter(Secilen dil ve sistem ayarlarina bagli olmak lizere)

30(gelen/gonderilen) mesaj SMS Standard, Latin-1, UTF-8

9- Batarya Li-polymer(3.7V 920 mAh) 20 saat (Optimum)/13 saat (Bluetooth kulaklik kullanimda
iken) 240 saat (Optimum)/120 saat (Bluetooth kulaklik kullanimda iken) < 4 sa 400 tam sarj/desarj
déngisiinden sonra %80 kapasite verimi Sarj etme, yazilim indirme ve konfigiirasyon icin cok amagh
konnektor olmalidir.

10- E1 Uniteleri arasinda SMS oGzelligi olacaktir.
11- Alarm ozelligi olacaktir.

12- kulaklik girigi 2.5 -3.5 mm olacaktir.

13- Suya dayanikh (Koruma Sinifi IP44) olacaktir.

14- Acil kod sunucundan gelen acil kod ¢agrilan Dect el iinitesine mesaj yada uyari olarak
diistriilebilecek.

15- Cevresel 0°C ile +40°C -20°C ile +60°C IP44, |EC EN60529 4kV kontakt desarji, 8kV hava
desarji (EN61000-4-2) IEC 60068-2-32 sartlara uyumlu olmalidir.

16- Masa (st sarj Unitesi Asma aparat, Batarya, Sarj adaptori dahil olacak.
17- Uriinler Sisteme entegre edilerek galisi durumda teslim edilecektir.
18- IP Dect Telefonlar Hastanemiz Hemsire cagri sistemi ile entegrasyonu yapilacak sekilde

teslim alinacaktir. Mevcut kullanilan sistem yazilimi ile uyum saglamalidir. Sistem ile uyumlu
calismadiginda driinler geri iade edilecektir.

19- Hastane gagn sistemi entegrasyonu en az 2 yil boyunca garanti kapsami iginde olmalidir.
Garanti kapsami icerisinde olusan arizalara 3 isgiinii icerisinde miidahale edilecek ve ariza
mjﬂdﬂhaleyi takiben gn geg 15 isgiinii icerisinde giderilmis olacaktir. Garanti kapsami icerisindeki




anzalarda cagri sistemi pargalari {icretsiz olarak degistirilecektir. 20- Asagida sirayla belirtilen
sistemlere uyumlu olacaktir

IP DECT BAZ iISTASYONU:
IP DECT sistemine en az 800 adet baz istasyonu baglanabilecektir.
DECT sistemine en az 8.000 adet DECT telefonu tanimlanabilecektir.

Teklif edilecek IP DECT sistemi (hem baz istasyonlari hem de DECT el iiniteleri), teklif edilen santralla
ayni marka olacaktir. Santral markasindan farkli marka DECT sistemleri kabul edilmeyecektir.

IP DECT baz istasyonlan ek cihaz gerektirmeden SIP protokolii ile ag {izerinden sisteme baglanmali ve
bir baz istasyonu iizerinden ayni anda 8 abone gériisme yapabilmelidir.

Baz istasyonlarinin kapsama alanlarini genisletmeye yarayan ek cihazlar (repeater/tekrarlayici,
gliclendirici vs.) baz istasyonu olarak teklif edilmeyecektir.

Baz istasyonlari ile hiicresel kaplama alanini olusturulacaktir. Kapsama alani, agik alanda en az 300
metre, kapali alanda en az 50 metre olacaktir.

Yazihim yiikseltilmesi ve konfigilirasyon web arayiizii iizerinden yapiimalidir.

IP DECT baz istasyonlari baglantisi ethernet Gizerinden yapilmalidir, ilave bir cihaz gerekmeyecektir.
Baz istasyonlarinin ethernet baglantisi igin IP baz istasyonu basina switch’lerde 1 adet bos slot ile
switch’ler PoE ozelligini desteklemiyor ise baz istasyonlarinin baglantisi icin adaptor mesafesinde
elektrik kaynag, idare tarafindan saglanacaktir.

DECT aboneleri, santralin hem DECT hem de diger abonelerinden gelen ¢agnlarda arayan ve aranan
abonenin numarasini gésterebilmelidir.

DECT terminalleri GAP/CAP uyumlu olacak ve masa iistii sarj iinitesi ve adaptér ile birlikte
verilecektir.

DECT terminalleri en az 100 (yiiz) kisinin ismini ve telefon numarasini hafizasinda kaydedebilmeli ve
isimle arama imkani olmalidir.

Son arayan 10 (on) kisinin telefon numarasini ve rehbere kayith ise ismini hafizasinda tutabilmeli,
istendiginde tekrar arama tek tusla saglanabilmelidir.

DECT terminalleri en az 2 (iki) satir grafik ekrana sahip olacaktir. Ekran arkadan aydinlatmali olacak,
tarih, saat ve sarj durumu goriilebilecektir.

DECT terminalleri en az 15 (onbes) saat konusma ve 120 (yiizyirmi) saat bekleme kapasiteli pil ile
techiz edilecektir.

DECT terminallerinde hands-free, coklu dil segenegi ve farklh melodi segenekleri olacaktir.




DECT telefonlarina gelen gagrilar, sayisal telefon seti iizerindeki bir tusa basarak yanitlanabilmelidir.

Sisteme kayith olan IP DECT el initeleri Handover yapabilmelidir, bu sayede el Ginitesi konusma
sirasinda bir baz istasyonundan digerine gériisme kesilmeden gecebilmelidir.

IP DECT'lerde Roaming destegi olmalidir. IP DECT baz istasyonlarinin farkli lokasyonlarda bulundugu
sistemlerde kullanici ayni IP DECT el iinitesi ve ayni abone numarasi ile her lokasyondan aranabilmeli
ve her lokasyonu arayabilmelidir.

Acil Kod Santral Sunucusu:

Acil Kod Santral Sunucusunun donanimsal 6zellikleri en az Gift cekirdekli 1.60 GHz hizinda islemci
1 GB sistem bellegi 160 GB HDD
Biitiinlesik 4 Port Dahili Hat Girige sahip Sesli Yanit Sistemi (IVR) kart: olacaktir.

Acil Kod Santral Sunucusu kesintisiz calisacak bicimde donanim ve yazilimdan olusacaktir. Beslemesi
kesintisiz gli¢ hattindan yapilacak, ve elektrik kesintisi olsa dahi sonrasinda kendisini otomatik olarak
tekrar agacaktir.

Acil Kod Santral Sunucusu, zerinde galisan isletim sistemi var ise, tiim lisanslari ile birlikte teslim
edilecektir.

Sunucu monitor ve klavye kullanilarak agilabilecek, ama sifre ile korunacaktir

Acil Kod Santral Sunucusu, Hemsire Cagri, Mavi Kod, Pembe Kod, Beyaz Kod ve Konsiiltan Doktor
sistemlerinin tiimiiniin, sistem ayarlarini icermeli, tim ¢agrilan yonetebilip, yonlendirebilmeli,

kayitlarini tutmali, raporlama ve istatistik iiretebilmelidir.

Acil Kod Santral Sunucusu, yerel aga baglanacak, sunucunun IP’si otomatik ya da manuel olarak
ayarlanabilecektir. Bu ayarlar, santral sunucusunun dahili hatlar iizerinden belirli bir giivenlik sifresi
ile telefon araciligiyla yapilandirilacaktir.

Sunucu, kurumun telefon santrali ile tam uyumlu olarak calisacaktir. Kurumun telefon santralinin IP
tabanl 6zelliginin bulunmas: durumunda, acil kod igin kullanilacak olan dahili telefon hatlari IP tabanl
telefon hatlari olacak, ancak eger bu &zellik yok ise acil kod amaciyla analog dahili hatlar
kullanilacaktir.

Kurumun herhangi bir telefonundan kurumun tahsis edecegi 6zel telefon numaralar tizerinden mavi,
pembe, siyah kod, baslatilip sonlandirilacaktir.
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Bu telefon hatlari arandiginda, acil kod santral sunucusunun Sesli Yanit Sistemi devreye girecektir.
Arayan kiginin tiim yonlendirme ve mesajlar otomatik robot operator sesli komutlar ile olacaktir Tiim
¢agn baslatma ve sonlandirma igleyisi, otomatik ve insansiz olarak gerceklestirilecektir

Kurumun telefonlarindan ¢agn baslatildigi zaman arama yapilan dahili telefon hattinin CallerlD
gonderme (CLIP) 6zelligi varsa, bu durum santral sunucusu tarafindan otomatik olarak algilanacak ve
¢agn direkt olarak

baslatilacaktir

Arama yapilan telefon hattinin CallerID génderme 6zelligi yoksa, arama yapilan telefonun dahili
numarasinin tuslanmasi gerektiginin mesajla bildirilecek ve tuglama ile telefon kimligi tespit
edilecektir

Sistemde kayith olmayan bir dahili telefondan cagri baslatildiginda ilgili pager cagri cihazlarina cagn
baslatilan dahili telefonun dahili numarasi ve bu numaranin kayith olmadig: bilgisi gonderilecektir

Sistemin ayri olarak yonetim ve raporlama ekranlari olmalidir ve giivenlik sifreleri ile korunmalidir.

Yonetim alaninda, hastane icerisindeki bolgeler, servisler, odalar, telefon numaralari ve adresleri,
hemsireler, kod ekipleri, pager ve kullanici bilgileri giincellenecektir

Her bir cagri tipi icin mesaj génderim siiresi, araliklari ve hastanenin servis ve bélgelerine gére pager /
personel atamalari bulunacaktir

Anlik olarak sistemin aktif/pasif durumunu gésteren hiyerarsik tablo bulunacaktir. Giig, ag baglantisi
veya diger sorunlar nedeniyle galismayan cihazlar otomatik tespit edilebilecek.

Personelin pager cagni cihazlarina en geg 5 saniye iginde ¢agn bilgilerini gonderecektir. Cagri ekip
elemanlarina ayni zamanda ulasacaktir.

Cagr mesaji, cagn tipine gére tanimlanabilen siire araliklariyla ¢agri sonlandirilana kadar
tekrarlanacak Hastanenin bir Karth Gegis Sistemi bulunuyor ise, sunucu pembe kod ¢agrisi
algiladiginda bu sisteme alarm bilgisini iletebilecektir. Cagri sonlandinidiginda alarm bilgisinin
sonlandigi bilgisini iletebilecektir.

Tum cagrilar tek bir raporlama sistemi lizerinden alinacaktir
Rapor kayitlari en az 10 yillik siire kayit tutabilecek sekilde olacaktir

Tum raporlamalar kurumda bulunan herhangi bir bilgisayardan incelenebilecektir. istenirse bu
raporlamalar sifre ile korunabilecektir




