T.C.
AGRI VALILIGi
11 Saglik Miidiirligii
Dogubayazit Agiz ve Dig Sagligi Merkezi

Say1  : E-99989031-949-278286383 10.06.2025
Konu : TEKLIFE DAVET

. TE_K;H;‘E DAVET
(ILGILI FIRMALARA)

Saglik tesisimizin ihtiyaci olan asagida cinsi ve miktari yazili Merkezimiz igin gerekli olan SMS hizmet
alim igi igin 4734 sayili thale Kanununun 22/D maddesi kapsaminda alinacak olup; s6z konusu igin KDV harig
birim ve toplam fiyatinin __.06.2025 tarih ve saat 12:00'a kadar dogubavazi i i
adresinize gondermenizi dga ederim.

adsmsatinalma@gmail.com

Erdal SALMAN
idari Ve Mali isler Miidiirii
SIRA NO MALZEME BIRIM MIKTAR BIRIM FIYAT | TOPLAM
ADI TUTAR
1 SMS HIZMET ADET 1.000.000
ALIMI

GENEL TOPLAM (KDV HARIC):

Firma Yetkilisi
imza/Kase

OLUR
MEHMET NURI iLCi
NOTLAR

1.Malzemenin sartnameye uygunlugunun degerlendirilmesi igin idarenin talep etmesi durumunda numune
verilecektir.

2. Teklifler (rakam yaz ile) KDV hari¢ TL olarak diizenlenecektir. Genel Toplam (KDV Harig) tutar firma
tarafindan yazilmas: gerekmektedir. Aksi takdirde yazilmazsa teklifler gegersiz sayilacaktir.

3.Alternatif teklif kabul edilmeyecektir, kismi teklifler degerlendirilmeyecektir.

4.0Odemeler 180 giin igerisinde yapilacaktir.

5.Alimlar https:/agriihale.gov.tr/ e-posta adresli Agr1 Valiligi ihale yonetim sisteminde ve EKAP'ta ilan
edilecektir.

6.Alim konusu cihaz ise egitimi merkezimizde iicretsiz yapilacaktir.
7.Vereceginiz fiyat tekliflerinde firmanizin kagesi ve yetkili imzas1 olmak zorundadir.

Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmigtir.
Belge dogrulama kodu: 9ES81BC6-4DB1-44A1-9F61-C5C610386BB3 Belge dogrulama adresi: https://www.turkiye.gov.tr/saglik-bakanligi-ebys

Ciftepinar Mah. Rifki Bagkaya Cad. No:2 Dogubayazit/ AGRI 04400
Telefon No: 4723124022

e-Posta: internet Adresi: dogubayazitadsm.saglik.gov.tr

Kep Adresi: dogubayazit.dissagligi@hsO1 kep.tr
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8.Teklif sonucunda siparisi gekilen mal veya hizmetin gegerli bir mazaret olmaksizin verilen siire igerisinde teslim

edilmemesi veya yapilmamasi durumunda 1 yil igerisinde yapilan diger alimlarda verilen teklifler hastane
idaresince degerlendirilmeye alinmayacaktir.

9.Teknik Sartname ektedir.

10. Teklif veren firma/firmalar yukaridaki maddeleri kabul etmis sayilir. Teklifler (rakam yazi ile) KDV harig T1
olarak diizenlenecektir.

11. Teklif edilen malzemenin Saglik Bakanlig1 T.C. Ilag ve Tibbi Cihaz Ulusal Bilgi Bankas1 (TITUBB)
sistemine veya Uriin Takip Sistemine (UTS) kayith olmasi ve Tibbi iiriinler i igin yapilan
kayitlarda/bildirimlerde "Saglik Bakanligi Onaylidir" ibaresi aranacaktir.

12. Yeni kurum oldugumuzdan dolay: g-mail ile iletisime gegebilirsiniz.

ADRES: Ciftepinar Mah. Rifki Bagkaya Cad. No:2

e-posta: dogubayazitadsmsatinalma@gmail.com
Telefon No: 0472 312 40 21

Mehmet Nuri ILCI
Baghekim
Bu belge, giivenli elektronik imza ile imzalanmgtir.
Belge dogrulama kodu: 9E581BC6-4DB1-44A1-9F61-C5C610386BB3 Belge dogrulama adresi: https://www.turkiye.gov.tr/saglik-bakanligi-ebys

Ciftepinar Mah. Rifki1 Bagkaya Cad. No:2 Dogubayazit/AGRI 04400
Telefon No: 4723124022

e-Posta: Internet Adresi: dogubayazitadsm.saglik.gov.tr

Kep Adresi: dogubayazit.dissagligi@hs01.kep.tr
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Agrni Dagunaya it A§iz Ve Dig Sa§i§ Merkezi
DOGUBAYAZIT ABIZ VE DI§ SAGLIG WEWEZ | GEL Eu_,[
04 062025 11:13.55 - Ev9989] -000-278269

i I

AC;; E DI$ SAGLIGI MERKEZI GELEN Git

AGRI DOGUBAYAZIT AGIZ VE DiS SAGLIGI MERKEZI

BASHEKIMLIGINE

Ek’te sunulan ihtiyagc talep formunda belirtilen malzemelere ihtiyacimiz
vardir. Aliminin gergeklestirilmesi hususunda

Geregini bilgilerinize arz ederim.

QU6 (70LS

T.C. lt UBAYA T
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T.C. SAGLIK BAKANLIGI
AGRI iL SAGLIK MUDURLUGU

DOGUBEYAZIT AGIZ VE Di$ SAGLIGI MERKEZI

TOPLU SMS HiZMETi ALIMI iSi TEKNiK SARTNAMESi

TANIMLAR

SMS: Kisa Mesajl,

YUKLENICI: Bu sartname ile yapilmasi tarif edilen isi yapmak tizere KURUM ile sdzlesme imzalayan
gergek ya da tlizel kisiligi,

MESAJ PAKETI: Génderim zamani ve zaman agimi ile bir veya birden fazla mesaj metni ve telefon
numaralarini ifade etmektedir.

GENEL SARTLAR

1.

10.
11,

SMS gonderimi yapacak sebeke/y(iklenici Trkiye’de hizmet veren ve Bilgi Teknolojileri ve iletisim
Kurumundan yetkili isletmeci/acente olmalidir.

KURUM tarafindan olusturulan SMS isteklerinin igslem sirasi beklenmeksizin Toplu SMS
kullanilarak alicilara génderiminin saglanmasi gerekmektedir.

Talep edilen SMS hizmeti, isin Bagladigi tarihinden, SMS kredisi bitimine kadar kullanilacaktr.
Alinan SMS kredisi i¢in kullanim siire sinirlamasi olmayacaktir.

SMS génderim hizmeti icin kullanilacak web ara yizinde 2 adimli dogrulama yontemiyle
(kullanici adi-parola ve SMS veya elektronik posta) giris yapilmalidir. Her oturum agma isteginde
iki adimli dogrulama uygulanmalidir ve ikinci asama dogrulama kodu icin zaman asimi sliresi en
fazla 15 dakika olmalidir. Web ara yiizii giincel SSL glivenlik sertifikasi ile korunmalidir.
Entegrasyon icin her tirli yazilm platformuyla uyumlu ve istemci ile sunucu arasinda givenli
erigsim saglayacak API kod veya web servisleri bulunmalidir. SMS servislerinin KURUM tarafindan
idare edilebilmesini saglayan API kodlari veya web servis bilgileri KURUM’ a tahsis edilmelidir. Ara
yuz ekranlarinin Tirkce dil destegi bulunmalidir. API entegrasyonu icin HBYS firmasi tarafindan
talep edilen “entegrasyon iicretini”YUKLENICi karsilayacaktir.

YUKLENICI, kullanici web ara yiizii ve entegrasyon ile ilgili teknik ve yardim dokimanlarini
saglayacaktir.

KURUM igin birden fazla yonetici hesabi agilabilmeli, ydnetici yetkisine sahip kullanicilar birden
fazla alt hesap agabilmeli ve her bir alt hesaba birden fazla kullanici tanimlayabilmelidir.

Agilan her hesap icin ayri alfa numerik baslik tanimlanabilmeli ve KURUM tarafindan
kullanilmakta olan alfa numerik baslik bilgisi korunmalidir. Her hesap altina en az 10 (on) adet
alfa numerik baslik tanimlanabilmelidir.

Gonderilecek SMS metinleri alfa numerik olacak ve Tiirkge karakter destegi bulunacaktir. Uzun
SMS destegi olacak, Tirkge karakter dahil en az 607 karaktere kadar SMS génderimi saglanacak
ve tek bir metin seklinde ulastirilacaktir. Web ara yiiziinde mesaj metinlerinin hazirlanmasi
esnasinda, ka¢ karakter kullanildigi ve kullanilan karakter sayisina gére kag SMS uzunlugunda
oldugu gorilmelidir.

Mesaj uzunlugu, en az 155 karakter 1 kredi olarak hesaplanacaktir.
Bir MESAJ PAKETI ierisinde ayni metin birden fazla numaraya toplu olarak gonderilebilmelidir.
: j P e Dig
Dojubayazt Az ve It Merkezi Dagupdyazit AgiZz ve
Adem T ER aghgr m_erke AN
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12,
13,

14,
15.
16.

17.

Bir MESAJ PAKETI igerisinde farkh metinler farkli numaralara toplu olarak gonderilebilmelidir.

ileri tarihli SMS génderme islemi en az 15 (Onbes) gtin sonrasina kadar yapilabilmelidir. Kurumlar
gonderecegi SMS’ in gonderilme tarih, saat ve dakikasini belirleyebilmelidir. ileri tarihli olarak
goénderilen SMS’ ler gerekli gériildiigiinde génderim zamanindan énce iptal edilebilmelidir.
Dosyadan ya da elle kayitli liste olusturulabilmeli, bu listeler gruplandirilabilmelidir.

KURUM yénetim paneli Gizerinden SMS kotas diizenlemesi yapabilmelidir.

YUKLENICIi, KURUM tarafindan goénderilen SMS’ ler ile ilgili olarak basarili, basarisiz, beklemede,
hatali ayrimi yaparak anlik rapor gériintiillenebilmesini saglayacaktir. Raporlar web ara yuzi ve
API kodlari tzerinden sunulacaktir. Génderilen SMS adedi ve génderim durumu (beklemede,
bagarili, basarisiz vb) ile igerigini sistem Uizerinden gérebilmelidir. KURUM gonderim raporlarini
tarih (glin veya tarih aralikli), giinliik, ayhk, yillik, kullanici raporlari ve SMS igerigini
goruntdleyebilmelidir. KURUM, isin basladigi tarihten itibaren tahsis edilen, kullanilan ve kalan
SMS adetlerini gérebilmelidir. Alinan raporlar elektronik tablo formatinda disa aktarilabilmelidir.
KURUM’ un SMS gonderimi ile ilgili her tiirli sorununa en geg 24 saat icinde miidahale edilmeli
ve ¢ézilmelidir. YUKLENICI, KURUM'un her tiirlii talebi ve teknik destegi icin 7/24 ulasabilecegi
en az 1 (Bir) sabit personel gorevlendirecektir. Yiiklenici tarafindan KURUM’ a 7/24 teknik destek
verilecektir. YUKLENICI tarafindan yapilacak planli bakim calismasi olmasi durumunda bakim
calismasina en geg 48 (kirksekiz) saat dncesinde KURUM tarafindan belirlenmis elektronik posta
adresine bildirim yapilacaktir. Ayrica beklenmedik teknik bir sorun olmasi durumunda sorunun
tespitinden sonra en kisa siirede KURUM tarafindan belirlenmis elektronik posta adresine
bildirim yapilacaktir.

18. KURUM’ un egitim talepleri en geg 3(ii¢) is glini icerisinde yerinde karsilanacaktir.
GUVENLIK VE GizLiLiK
19. YUKLENICI, kurumlardan aldigi bilgileri belirtilen amag disinda kullanamaz, calisanlari dahil

20.

21.
22,
23.

Uglincu sahislara iletemez ve aktaramaz. Gizlilik hikimliluglu sozlesmenin sona ermesinden
sonra da devam edecektir. YUKLENICI, sozlesmenin sona ermesiyle, hizmet sliresince génderilen
SMS’ lere ait mesaj metni ve alicilar bilgisini KURUM igin ayri olacak sekilde icerige erisimin
anlagilir ve kolay olacagi metin formatinda teslim edecektir.

YUKLENICI, kurumlar tarafindan saglanan bilgilerin dogrulugu acisindan herhangi bir sorumlulugu
olmamakla beraber, iletilen MESAJ PAKETI, degistirilmeksizin ilgililere aktarimindan sorumludur.
KURUM tarafindan iletilen MESAJ PAKETI gizlilik kapsaminda degerlendirilecektir.

YUKLENICI ile KURUM arasinda “Kurumsal Gizlilik Sézlesmesi” imzalanacaktir.

YUKLENICI yapacagi tiim is ve islemlerde Saglik Bakanlig’min Bilgi Givenligi Politikalari
Kilavuzu’na uygun hareket edecektir.

. YUKLENICi ile Saglik Bakanligi Tarafindan yayinlanan Arka Kapi Taahhiitnamesini imzalayacaktir,




