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AGRI DOGUBAYAZIT DEVLET HASTANESI ACIL ve RUTIN BT TETKIKLERI
TELERADYOLOJi YONTEMIYLE RADYOLOJIK RAPORLANDIRMA HizMETi
TEKNIK SARTNAMES]|

ACIL ve RUTIN BT RAPORLAMA HiZMETi TEKNiK SARTNAMESI|

-

KONU:

Bu teknik sartname birlige bagh T.C. Saglik Bakanlg Agdri Dogubayazit Devlet
Hastanesi BT Cihazlar kullanilarak Acil ve Rutin Tomografi gekimi yapilan
tetkiklerinin Teleradyoloji yontemiyle raporlandiriimasinin asgari teknik kosullarin
icermektedir.

Bu hizmetle hasta tetkik raporlarinin zamaninda gerceklestirilerek klinik hekiminin
bilgisine sunulmasi, rapor gecikmesinden kaynaklanan hasta magduriyetinin
gideriimesi ve daha kaliteli bir saglik hizmeti amagclanmistir,

Temel olarak 7/24 esasina gbre hastanemizde gekilen acil ve rutin BTtetkiklerinin
raporlamasini igeren bu sarthame dogrultusunda ayni zamanda acil ve rutin BT
tetkiklerinin raporiamalar ve acil BT tetkikleri igin raporlama surelerinin asiimasinin
ongdriilmesi halinde velveya ihtiyag halinde hastanemiz radyoloji uzmanlarinin izin
vb durumlarinda da bu tetkikler yUklenici firma tarafindan raporlandirilacaktir.

TEKNIK OZELLIKLER:

. Tetkik raporlamalan tetkikin cekim merkezindenytiklenici firmanin hastane icerisinde

kuracagdi servere génderimine mateakip rutin tetkiklerde herhangi bir talebe gerek
kalmaksizin en geg 3(Ue)is gunu icinde, acil BT tetkikleri icin 1(bir) saat igerisinde,
otomasyon sistemine otomatik HL7 ile kaydedilecektir.
HL7 entegrasyonun hastane ayaginin bulunmamasi halinde, tetkiklerin belirtilen
sUreler icinde hastane otomasyon sisteminde onaylanmis statde goriimesi
gerekmekte olup bu gérev yiiklenici firmanin sorumlulugundadir.

Acil, adli vb durumlarinda tetkik raporlamasi ise géruntiiniin génderilmesi ve
raporlama talebinin yapiimasini miteakip her tetkik igin 1 (bir) saat zaman dilimi
asllmadan raporlama gergeklestirilecek ve HL7 full ‘entegrasy.on |I.e. HBY§
programina kaydedecek ve raporun sistemde olduguna dair talep edilen bllnme‘gen
dénls yapilacaktir. Tetkik belirtilen streler icinde hastane otomasyon sisteminde
onaylanmis statiide gériimelidir.
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Resmi tatil ve bayram gunleri icinde ayni sireler gegerli olacak olup yiiklenici firma
bu konuda gerekii onlemleri ve hazirligin yapmakla mukelleftir.

Firma raporlandirmayi gergeklestirecek radyoloji uzman doktorun iletisim bilgilerini
kontrol tegkilatina ve idareye ise baslamadan once verecektir. Hizmet devam ettigi
slrece olabilecek herhangi bir degisiklik durumunda idareye en az 10 gin
oncesinden yazili bilgi verilecektir.

Teleradyoloji isleminin gerceklesmesi icin hastane ayaginda gerekli olacak
donanimlar ve yazilimlar yUklenici tarafindan saglanacaktir,

YUklenici firma internet ortaminda gériintl transferini saglayan programin
uyumlulugunu belgeleyen DICOM conformance belgesini  teklif dosyasina
sunmalidr.

Firma internet Gzerinden yapacagi gérintl transferinin ve goénderecegi raporiarin
ilgisiz kisi veya kuruluglar eline gegmemesi ve hasta mahremiyetinin korunmasi
konusunda gerekli donanim ve yazilimlara sahip olmalidir. Bu konu igin veri
guvenligi  ISO  27001:2013  gincel onayll belgelerini ihale dosyasmda.
bulunduracaktir (sézlesme  asamasindahastane e gizlilik  sézlegsmesi

imzalanacaktir).

Hasta raporlari altinda ilgili uzman hekime ait yasal olarak kabul edilen elektronik
imza sertifikasi bulunacaktir.
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- Raporlandirmay; yapacak hekimlere ait elektronik imza sertifika fotokopileri ve
akredite kurulusla yapilmig olan sozlesme fotokopileri, yuklenici tarafindan
idaremizle yapilacak sézlesme agamasina gelindiginde ibraz edilecektir.

Hastaya yapilan tetkikleriyle ilgili olarak yUklenici firma tarafindan film,CD gibi
herhangi bir gériint verilmeyecektir.

Firma rapor ve gérintalerin yedeklenmesini saglayacak donanim ve yazilimi teklifle
birlikte sunacaktir.

YUklenici firma sundugu programin hastanenin bilgi islem otomasyon sistemine HL7
fullentegrasyonuny saflayacaktir. Entegrasyon, raporlandirmay; gergeklestirecek
tim hekimler icin ayri ayri hekim kuilanicilan alinmas; ve her hekimin kendi sifresi
ile raporlarini HBYS sistemine girmesi, sisteme uzaktan baglant icin gerekli
gdrusmelerin otomasyon merkezi ile yapilmasi, raporlandirmayi gergeklestirecek
uzman hekim icin ihtiyag halinde hastaya ait klinik bilgilerin hekim tarafindan

hastaya ait eski tetkik raporlarina bakilmak sureti ile gerektiginde kiyaslama
yapilmasina imkan verilmesi, yanlig girilen raporlarin revize edilebilmesi / iptal
edilebilmesi vb konular kapsamalidir.

Ylklenici firma rutin raporlama ve acil raporlama talepleri igin ilgili cekim merkezi ile
itibati hangi iletisim ve mesajlasma programlari ile yapacagini teklifinde ayrintili
olarak belirtecektir. Ayrica yiklenici firma sadece c¢ekim merkezinde kullaniimak
Uzere rutin ve acil rapor talepleri, rapor talep eden hekim ile birebir irtibata gecilmesi
gereken durumlarda, kiinik bilgi teyidi - tekrar vb, geri dénuslerde, raporlama
merkezi ile irtibat icin GSM Cep nosunu idareye teslim edecektir. YUklenici firma
HBYS sistemi tizerinde henijz raporlanmamis, tekrar gereken tetkikleri ve depolama
serverine imajlarin ulasip ulasmadigini diizenli olarak her giin kontrol ederek ilgili
¢ekim merkezine ve kontrol teskilatina konu hakkinda ivedi bilgi vermelidir, Firma
hangi gun ve saatte hangi radyoloji uzman, raporlama sekreteri- ve teknik destek
biriminin  oldugu listeyi iletisim bilgilerini her gin mutlaka bélim tarafindan
olusturulmus maile gondermelidir. Mail ile ilgili  herhangi bir (cret talep
edilmeyecektir.

Firmanin teklif ettigi Pacs Urtinunun UBB'ye kayitl oldugunu gosterir belgesini ihale
dosyasinda sunulacaktr.

. Saglik Bakaniig Kayit Tescil Biriminden, ihalede kullanilacak yazilim igin alinmig, TS
ISO/IEC 15504 onayli sertifikabelgesini ihale dosyasinda sunulacaktir.
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3.0 formatinda, kayipsiz olarak gerceklestirecek 6zellikte olmalidir. Kayipli gorintu
transferi yapacak olan programliar kesinlikle kabul ediimeyecektir.

Firma tekiif ettigi uluslararas) kalite standartlarina  uyumly gorintl  transfer
programinin IHE uyguniuk belgesi ile pacs Grininin CE deklarasyon belgesini teklif
dosyasinda sunacaktir.

Firma raporlandirmay gergeklestirecek radyoloji uzman (lar)inin nofus clzdani, tip
doktoru diplomas ve uzmanlik belgelerinin Suretlerini ve firma ile olan
s6zlesmelerinin bir nishasinin hastane idaresine sézlesme agsamasinda {st yazi ile
Sunacaktir. Degisikliklerde ayni kapsamda degerlendirilecek olup hastane idaresine
bildirim yapilacaktir.

Firma hastalara ait bilgi ve géruntileri higbir sekilde kullanmayacak, Uelincl
sahislara devretmeyecektir.

Raporlandiriimak tizere firmaya gdnderilecekBTgéruntL’lleriyle ilgili tetkik protokolleri
hastanemiz Radyoloji uzmaniar; tarafindan belirlenmis protokoller olacaktir. Kontro)
teskilati biinyesinde bir radyoloji uzmani gérev yapacak raporlar hastanemiz kontrol
teskilati tarafindan kontrol edilecektir.

hastaneye ve ilgili hizmet alimi firmasina aittir.

Yiklenici firma radyoloji uzman,yuklenici firma raporlama sekreteri tarafindan yazili
metin belgesi formatina getirilmis raporun son kontroliini yapip gerekli diizeltme,
cikartma ve eklemeleri yaptiktan sonra elektronik imzas; ile onaylayacaktir, Yazilmis
rapor hastane otomasyon sistemine HL7 ile otomatik ve anlik dahil edilecek ve
belirtilen  stireler icinde hastane otomasyon sisteminde onaylanmis olmas;
saglanacaktir,

Firma, hizmet suresi icinde her ay sonunda aylik oia.rak gergeklestirdigi BTtetk.ik
imaj gérintlerini, raporlarina ait elektronik imza ile onaylanmis yaﬁilfr metrz
belgelerini data formatlarini imzali pdf/word formatlarini ve I- veya bunlarlaj c; gili \;;r:_
radyoloji uzmanina ait ses kayitlarini taginabilir medya seklinde hastane idares

kontrol tegkilatina teslim edecektir.

Suresi iginde raporlandiriimayan tetkikler (hastane ve/veya firma ayaginda internet

servis sagdlayicisinda olusabilecek arizalar,yerel _baglantl sorunlari, ;(::l:az r:\;e
ekipman sorunlar, firma ayagindaki elektrik kesintileri, toplumsal hareket, grev,

lokavt,acil vb. mucbir sebepler disinda ve durumun kanitlanmasi durumunda ) igin

Y,



29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

hastane tarafindan 6deme yapilmayacaktir. Sonug saatlerinde HBYS tetkik onay
tarihi esas alinacaktr.

Tetkik raporlama strelerinin mucbir sebepler disinda ilk defa aslimas! durumun
kontrol tegkilat tutanagi ile tespit edimesi ile firma yazili olarak uyarilacak ve

belirtilecek oranlar Uzerinden cezai igleme tabj tutulacaktir,
Hastane tarafindan gonderilen ve / veya talep edilen tetkikleri tarihine bakilmaksizin

raporlamayi gergeklestirecek firmaya 6deme yapilabilmesi icin hastane HBYS
sistemi Uzerinde tetkikin onaylanmis olmasi gereklidir.

Tetkikler gcekim tarihine bakilmaksizin yiiklenici firmaya daha sonrada raporlanmasi
icin gonderilebilecektir.

tetkik sayilarini cikti halinde kontrol tegkilatina sunmal ve kontrol sonrasi faturasin;
kesmelidir.

YUklenici firma hizmeti yurGtlrken teknik sarthnamede belirtiimeyen hususlarda
Hizmet igleri Genel Sartname esaslarina gére hizmeti devam ettirecektir,

Raporlandirilan tetkik sayisi HBYS (izerinde resmi onaylanmig tetkik sayis
Uzerinden hesaplanacaktir.

Raporlama iglemi ile ilgili her turlt hukuki ve yasal sorumluluk ylklenici firmaya ait
olacaktir. Resmi olarak raporlanan hastalar ilgili malpraktis ve tibbi kéti uygulama

hastanin raporunu dizenleyen uzman doktora aittir.

Rapor hazirlayacak radyoloji uzmani belirtilen goruntulerin  (kalite, yeterlilik,
inceleme alan; veya hasta ile ilgili faktsrler nedeniyle) tekrar edilmesini talep
edebilir. Tekrar edilmesi &nerilen hastalar, HBYS'ye rapor onayl yapilmaksizin
inceleme notu olarak belirtimelidir. By hastalardan yiklenici firma Gcret talep

edemez.

YUklenici firma Uzerinden yazilan raporlarda, raporlanmasi klinik gidigatl_ t:.logrudgrf
etkilemeyen (dejeneratif degisiklikler vb.) durumlarin d|§lnda, hasta,mn kfln'flf. seyrini
degistirme, tedavi durumuna direk etki etme potansiyeli bulunan bir eksikligin ve_ya
hatall raporlamanin yapiimasi durumunda, hastada tibbi kétii uygulama (malpraltie)
olugsup olusmamasina bakilmaksizin, gorevli 2 radyolog tarafindan t_t..ltangk.la _durum
tespiti yapilabilir. Bu durumlarda belirtilen tutanak epgsta qlarak ylklenici flrmaya.
iletilecek ve her bir hatali rapor igin aylik fatura bedeli Uizerinden 100 rapor bedeli




kesinti yapilacaktr. Belirtilen kesinti tutar aylik toplam fatura bedelinin %20'sini
asamaz.

talep etmeyecektir.

41. ihalenin sonuglanmasindan itibaren 7 (vedi) is gunu icinde butun at yapi
hizmetlerinin tamamlanmas) ve raporlama isleminin baslamasi gerekmektedir,

//a%nlﬁ ¢ Telaike Aedislir Teleslars
Hokas prucet. Nebsiir o,
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