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Hastanemizin ihtiyacı olan ve aşağıda cinsi, m iktarı ve özellikleri yazılı m alzem elerin alımı 4734 sayılı Kamu İhale 
Kanununun 22/D m addesine göre Doğrudan Tem in Usulü ile yapılacaktır. Söz K onusu alım  için KDV hariç birim  fiyat 
tekliflerinizi TL üzerinden 02.12.2024 saat: 11:00 'a kadar patnosdh@ hotm ail.com  adresine ivedi olarak gönderm eniz hususunda; 
Gereğini rica ederim.

İdari ve M ali tş le /M ijdü rü

İH T İY A Ç  L İST ESİ

S.No M alzem e Adı
Sut

Kodu
UBB M iktar Birimi

Birim
Fiyatı

T o p lam T u tar

1
7 ADET KUVÖZ VE 
VENTİLATÖRLERİN YILLIK 
BAKIM ONARIM I YILDA (2 Defa)

2 BAKIM

G en el T oplam

T eklif Eden 
.„/.../2024

Kişi /  O da /  F irm anın Adı veya Ticaret Unvanı - Kaşe/İm za

E k : T eknik  Ş artnam e
Satın alm anın Y apılacağı Birim: P A T N O S  D E V L E T  H A S T A N E S İ

•T ek li f  verecek  Tırmalar V erg i N o veya  T C  K im lik  N u m a ras ın ı  teklife im zalı ve  kaşeli o laca k  şek ilde  davetin  üzerine  
y azm a k  zorundadır.
• Teklifler zarfla veya mail yo luyla  kabul edilecektir.
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T.C.

SAĞLIK BAKANLIĞI

AĞRI İL SAĞLIK MÜDÜRLÜĞÜ

AĞRI PATNOS DEVLET HASTANESİ VELA VENTİLATÖR VE BABYNEST 1-700 / MAGIC LOGGIA ULTIMATE

1. İŞİN TANIMI

1.1.Söz konusu hizmet T.C Sağlık Bakanlığı Ağrı îl Sağlık Müdürlüğüne Bağlı Patnos Devlet 
Hastanesi'nde kullanılmakta olan I adet Vela Ventilatör ve 1 adet Babynest 1-700 Model ve 5 adet 
Magic Loggia Ultimate Cihazının 12(On iki) aylık yedek parça hariç ve onarım hizmeti alımı teknik 
şartnamesidir.

2. ŞARTNAME KAPSAMI V E VERİLECEK TEKNİK HİZMET DETAYLARI

2.1.Teklif Dosyasında İstenecek Belgeler

21.1. Yüklenici firmaya ait TSE- 12426 veya TSE- 13703 yetkili Servis hizmet yeterlilik belgesi 
olmalıdır. Belgede firmanın kuvöz cihazına hizmet verebildiği belirtilmelidir.

212 Yüklenici firma, cihazın üretici firması tarafından verilmiş teknik eğitim sertifikası veya cihaz ile 
ilgili hizmet veren yetkili belgesi olmalıdır.

213. Teknik hizmet verecek firmanın en az bir adet kalite sertifikası bulunmalıdır.(CE,IS09000,9001vs) 

21.4. Teknik ölçümler için cihaz sertifikaları bulunmalıdır.

2.2. Teknik Servis Hizmetleri

221. Firma cihazların muayene, kalibrasyon. bakim ve onarım yapılması işlerini sözleşme süresi içinde 
ifa edecektir.

222 Periyodik bakımlar, 12 (on iki)ayda bir bakım yapılacak şekilde yılda 2 kez (toplam 1 yılda 2 kez), 
hastanemizin Klinik Mühendislik Hizmetleri B irim i' 
hazırlanacak takvim çerçevesinde belirlenen tarih \

KUVÖZLERE AİT PERİYODİK BAKIM, ONARIM HİZMETİ TEKNİK ŞARTNAMESİ
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2. ŞARTNAME KAPSAMI VE VERİLECEK TEKNİK HİZMET DETAYLARİ 1

2.1 TEKLİF DOSYASINDA İSTENECEK BELGELER 1

2.2 TEKNİK SERVİS HİZMETLERİ 1

2.3 BAKIM SIRASINDA YAPILACAKLAR 1



223. Gerek yıllık bakımlar gerekse ara müdahaleler ve kalibrasyonlar klinik mühendislik birimi ve 
hastane yetkili biriminin bilgisi dâhilinde yapılacaktır.

224. Yüklenici periyodik bakım için belirlenen aralıklarda bakım ve onarıma gelmeden en az 5(beş) iş 
gününden önce geleceğine dair hastanenin Klinik Mühendislik Birimine bilgi verecektir.

225. Klinik Mühendislik Hizmetleri Birimi personeli gözetiminde yapılamayan işlemler için ücret 
ödenmez ve bakım yapılmamış sayılır.

226 Periyodik bakım ve onarım (arıza giderilmesi) işlemi bitiminde yapılan işler ile ilgili 1 nüsha ilgili 
firma, 1 nüsha Klinik Mühendislik Birimi,1 nüsha cihazın bulunduğu birim sorumlusu ve 1 nüsha 
fatura ile birlikte hastane satın alma birimine verilecek şekilde 4 nüshalık servis raporunu tutacaktır. 
Periyodik bakım ve onarım (arıza giderilmesi)hizmeti ayrıca Klinik Mühendislik Hizmetleri Teknik 
Servis Formu ile de kayıt altına alınmalıdır.Tutulan raporlarda ilgili firma personelinin, cihazın 
bulunduğu birimin yetkilisinin ve hastanenin Klinik Mühendislik Hizmetleri Birimi personelinin 
imzaları olacaktır.

227. Üretici firma tarafından belirlenen tüm kalibrasyonlarında kullanılacak olan gerekli donanım ve 
ekipmanlar firma tarafından temin edilecektir.

228. Bakımı yapan firma bir kez üretici firma tarafından belirlenen kalibrasyon prosedürüne göre 
cihazın rutin Parametreleri kontrol edilerek kalibrasyonları yapılmalıdır. Kalibrasyon sonucunda tespit 
edilen arizalar giderilmelidir.

229. Periyodik bakım ve düzeltici bakım (arıza giderilmesi) işlemini yapacak servis mühendisi veya 
teknikeri servis hizmeti verirken, ilgili cihazın fabrika tarafından yayınlanmış olan servis 
manueli(kitabı) ve kabul görmüş bakım prosedürlerini de güncel hali ile dikkate almalıdır.

2210. Kalibrasyonsırasında yapılan işlemler ve ölçümleri servis raporunda yazılmalıdır.Bu belgede 
cihazın servis kılavuzunda belirlenen ölçüm sonuçları kalibrasyonda kullanılan kalıbratör ve ölçüm 
cihazların bilgileri ve kalibrasyon yapan teknik elemanın ismi ve imzası bulunmalıdır.

2212 Herhangi bir zam anda cihazın fonksiyonlarının nitelik ve nicelik olarak, üreticinin belirlediği 
normların altına düşmesi durumları arıza olarak kabul edilir.Yüklenici bu arızalara müdahale etmekle 
yükümlüdür.

2213. Yüklenici firma, idare yetkilisi tarafından sözleşmede yazılıan tebligat adresi, telefonu, (akside 
bildirim yapıldıktan sonra arızaya 72(yetmiş iki)saat içinde müdahale edilecektir. Parça değişimi 
gerektirmediği durumlarda arıza 72(yetmişiki)saat iş günü içerisinde giderilecek, parça değişimi 
gerektiren durumlarda Hastane İdaresinin siparişine istinaden Parça yurt içinden alınacak ise 30 
işgünü,yurtdışından gelecek ise 120(yüzyirmi)işgünü içerisinde arıza giderilecektir. Up-time süresi 
yıllık çalışırlık zamanı uygulamasında % 95 'i süre esas alınacaktır.Bu süreyi aşan her gün için bakım 
süresine l(bir)gün ilave edilecektir. Downtime süresi cihazın çekim yapmamasıyla başlar. onarım 
tamamlanıp cihazın faal halde teslim edilmesiyle sona erecektir. Parçanın üretiminin gerektiği 
durumlarda hastanenin idaresi ile görüşülerek ek süre verilebilecektir.



2214. Hizmetin bu şartnamede verilen süreler içinde gerçekleştirilememesi halinde idare işi başka bir 
firmaya yaptırabilirme hakkı kazanacaktır. Ortaya çıkan tüm masraflar yüklenici firmadan tahsil 
edilecek ve hakkedişinden kesilecektir.

2215. Önceden planlanan periyodik bakim haricinde, resmi tatil günleri haricinde mesai saatleri 
içinde cihazda arıza meydana gelmesi durumunda hastanenin Klinik Mühendislik Hizmetleri Birimi 
personeli ilgili firmaya telefon.faks veya e-posta ile bilgilendirme yapar. Bilgilendirme tarih ve saati 
olarak bildirenin kayıtları esas alınır.

2216. Bakım süresi boyunca üreticinin yayınladığı ücretsiz güncelleme, modifikasyon ve programlar 
yüklenici firma tarafından temin edilerek cihazlara uygulanacaktır. Yüklenicibu işlemler karşılığında 
ilave bir ücret talep etmeyecektir.

2217. Sistem çalışma düzeni resmi tatil hariç olmak üzere günde 9(dokuz)saat ve haftada 5(beş)gün 
kesintisiz şekilde olacaktır. Firma bu çalışma düzenine göre aylık%95(doksan beş) çalışma(uptime) 
garantisi verecektir. Eksik kalan uptime süreleri ilave bakım olarak sözleşme bitimine eklenecektir.

2218. Yüklenicinin yükümlüğü ,adı geçen sistemlerin verimli olarak çalışması için gerekli olan ve kendi 
talimatlarında belirtilen parça dahil periyodik bakımları ve onarım hizmetini kapsar.

2219. Bu şartnamede bulunmayan hükümler konusunda Ağrı İl Sağlık Müdürlüğü Mekanik Ventilatör 
cihazı alımı sırasında hazırlamış olduğu şartname hükümleri geçerli olacaktır.

2220. Hasta güvenliği ve bilgi gizliliğine riayet edilecektir.

2221. Bakim sırasında ortaya çıkabilecek sorunlardan bakim firması sorumludur.

2222.Bakım onarım esnasında arızalı olduğu tespit edilen yedek parça için %10 iskonto indirimi 
yapılacaktır.


