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*Teklif verecek firmalar Vergi No veya TC Kimlik Numarasini teklife davetin iizerine yazmak zorundadir,
« Teklifler zarfla veya mail yoluyla kabul edilecektir.
+ Malzemeler siparisten sonra Hastanemiz Ambarina mesai saatleri igerisinde Ambar Teslimi olarak teslim edilecektir.
« Malzemenin sartnameye uygunlugunun degerlendirilmesi igin idarenin talep etmesi durumunda numune verilecektir.
™ Alternatif Teklif Kabul edilmeyecektir
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+ idare, Muayene ve Kabul komisyonunca Kabul Raporu diizenlenmesinden itibaren yiiklenicinin yazili talebi tizerine en geg 180
giin icinde Yiikleniciye veya vekiline 6demeyi yapacaktir.
* Firma veya Bayii Numarasi da belirtilecektir.
* Teknik Sartname ektedir.
» En geg 7 (yedi) giin igerisinde faturasi kuruma ulagtiriimayan Mal /Hizmetin odemesi yapilmayacaktir,
« Bu alimdan ortaya ¢ikacak olan ihtilaflarin hallinde Agri Mahkemeleri ve fcra Daireleri Yetkilidir.
» Teklif veren Firma/Firmalar yukaridaki maddeleri kabul etmis sayilir.
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T.C.
SAGLIK BAKANLIGI

AGRI EGITIM VE ARASTIRMA HASTANESI ACIL BT TETKiKLEI_?i _
TELERADYOLOJi YONTEMIYLE RADYOLOJIK RAPORLANDIRMA HIZMETI
TEKNiIK SARTNAMESI

ACIL BT RAPORLAMA HiZMETi TEKNIK SARTNAMESI

KONU:

1. Bu teknik sartname birlige bagh T.C. Saglik Bakanhig Agri Egitim ve Arastirma
Hastanesi BT Cihazlan kullanilarak Acil Tomografi ¢ekimi yapilan tetkiklerinin
Teleradyoloji y¢ iyle raporlandiriimasinin asgari teknik kosullarini igermektedir.

2. Bu hizmetle hasta tetkik raporlarinin zamaninda gergeklestirilerek klinik hekiminin
bilgisine sunulmasi, rapor gecikmesinden kaynaklanan hasta magduriyetinin
gideriimesi ve daha kaliteli bir saglk hizmeti amaglanmistir.

3. Temel olarak 7/24 esasina goére hastanemizde ¢ekilen acil BT tetkiklerinin
raporlamasini igeren bu sartname dogrultusunda ayni zamanda acil BT tetkiklerinin
raporlamalari ve acil BT tetkikleri icin raporlama strelerinin agiimasinin éngéralmesi
halinde ve/veya ihtiyag halinde hastanemiz radyoloji uzmanlarinin izin vb
durumlarinda da bu tetkikler ytklenici firma tarafindan raporlandirilacaktir.

TEKNIK OZELLIKLER:

1. Tetkik raporlamalari tetkikin ¢ekim merkezinden vyuklenici firmanin hastane
icerisinde kura. _ servere gonderimine muteakip rutin tetkiklerde herhangi bir
talebe gerek kalmaksizin en geg 3(Ug) is gunu iginde, acil BT tetkikleri i¢in 1(bir)
saat icerisinde, otomasyon sistemine otomatik HL7 ile kayit edilecektir.
HL7 entegrasyonun hastane ayaginin bulunmamasi halinde, tetkiklerin belirtilen
sureler iginde hastane otomasyon sisteminde onaylanmig statiide goéruimesi
gerekmekte olup bu gérev yuklenici firmanin sorumlulugundadir.

2. Acil, adli vb durumlarinda tetkik raporlamasi ise goruntinin génderilmesi ve
raporlama talebinin yapilmasini muteakip her tetkik igin 1 (bir) saat zaman dilimi
asiimadan raporlama gergeklestiriecek ve HL7 full entegrasyon ile HBYS
programina kayit edecek ve raporun sistemde olduguna dair talep edilen birime geri
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doénis yapilacaktir. Tetkik belirtilen sureler iginde hastane otomasyon sisteminde
onaylanmis statiide gorulmelidir.

Resmi tatil ve bayram gunleri icinde ayni sureler gegerli olacak olup yuklenici firma
bu konuda gerekli énlemleri ve hazirligini yapmakla mukelleftir.

Firma raporland'~~ayi gergeklestirecek radyoloji uzman doktorun iletisim bilgilerini
kontrol teskilati. . idareye ise baslamadan 6dnce verecektir. Hizmet devam ettigi
surece olabilecek herhangi bir degisiklik durumunda idareye en az 10 gun
éncesinden yazih bilgi verilecektir.

Raporlandirma Teleradyoloji olarak tanimlanan ileri teknoloji yardimiyla internet
ortaminda kayipsiz ve sifrelendirilmis géruntu transferi yapilarak saglanacak ve bu
islem ayni anda gok sayida uzak merkez tarafindan gerceklestirilebilecek 6zelligi de
icerecektir.

Yiklenici firma génderilen imajlarin goérulebildigi sistemi/serveri radyoloji bolumu
tarafindan uygun gérilen bir mekana konumlandiracak ve bu sistem igin gerekli tum
yazilim ve donanimi saglayacak ve elektrik kesintilerine vb. baglanti sorunlarinin
yasanmamasi igin gerekli énlemleri alacaktir. ( ups, alternatif internet baglantisi vb )
Yiklenici firma ~ '= baslangicindan itibaren gergeklestirmis oldugu ve HBYS
sistemine girilmeuen 6nceki hali ile elektronik imzal olarak gérilebilen kullanmig
oldugu internet tabanli rapor programi ile hastane otomasyon sistemine HL7 full
entegre olarak calisacaktir. Ihaleyi alan firmadan bu entegrasyon igin sézlesme
oncesi demonstrasyon istenecektir.

Goéruntulerinin ihtiyag halinde transferinin saglanacag: hizli internet baglantisinin
firma ayadindaki kurulum ve abonelik Ucretleri ylklenici firmaya ait olacak, ayrica
bununla ilgili ttm donanim ve yazilimlar firma tarafindan saglanacaktir. Hastane
ayagindaki internet kurulumun tesisi ve abonelik Ucreti hastaneye ait olacaktir.

Teleradyoloji isleminin gergeklesmesi igcin hastane ayaginda gerekli olacak
donanimlar ve yazilimlar yiklenici tarafindan saglanacaktir.

Yiklenici firm:  ternet ortaminda gérinti transferini sadlayan programin
uyumlulugunu beigeleyen DICOM conformance belgesini teklif dosyasina
sunmalidir.

Firma internet (zerinden yapacag! géruntu transferinin ve génderecegi raporlarn
ilgisiz kigi veya kuruluglar eline gegmemesi ve hasta mahremiyetinin korunmasi
konusunda gerekli donanim ve yazilimlara sahip olmalidir. Bu konu igin veri
guvenligi 1SO 27001:2013 guncel onayli belgelerini ihale dosyasinda
bulunduracaktir (sézlesme asamasinda hastane ile gizliik sdézlesmesi
imzalanacaktir).

Uzm.Dr.SunajYergin TACYILDIZ
Radygloji Uzmani
. Pip, Testil No:167985
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Hasta raporlari altinda ilgili uzman hekime ait yasal olarak kabul edilen elektronik
imza sertifikasi bulunacaktir.

Raporlandirmay! yapacak hekimlere ait elektronik imza sertifika fotokopileri ve
akredite kurulusla yapiimig olan sézlesme fotokopileri, ylklenici tarafindan
idaremizle yapilacak sézlesme asamasina gelindiginde ibraz edilecektir.

Hastaya yapilan tetkikleriyle ilgili olarak yuklenici firma tarafindan film, CD gibi
herhangi bir géruntl verilmeyecektir.

Firma rapor ve gérintilerin yedeklenmesini saglayacak donanim ve yazilimi teklifle
birlikte sunacaktir.

Yuklenici firma su.dudu programin hastanenin bilgi islem otomasyon sistemine HL7
full entegrasyonunu saglayacaktir. Entegrasyon, raporlandirmayi gergeklestirecek
tam hekimler icin ayn ayri hekim kullanicilari alinmasi ve her hekimin kendi sifresi
ile raporlarimi HBYS sistemine girmesi, sisteme uzaktan baglanti igin gerekli
goériismelerin otomasyon merkezi ile yapilmasi, raporlandirmay gerceklestirecek
uzman hekim icin ihtiya¢ halinde hastaya ait klinik bilgilerin hekim tarafindan
gérebilmesinin saglanmasi, bilgi guvenligi ve gizlilik sozlesmesi ihlal edilmeksizin
hastaya ait eski tetkik raporlarina bakilmak sureti ile gerektiginde kiyaslama
yapilmasina imkan veriimesi, yanlis girilen raporlarin revize edilebilmesi / iptal
edilebilmesi vb konulari kapsamalidir.

Sistemin surekliligini sadlamak amaciyla olusabilecek arizalara 7/24 mudahale
edebilecek kapasitede bilgi iglem hizmeti yuklenici firma tarafindan saglanacaktir.
Firma bununla ilgili olarak istihdam ettigi yetkili personeli veya bilgi islem destegini
alacagdl kurulu /aptigi hizmet sireklik antlagmasini sézlesme asamasinda
idaremize sunacactir.

Yiklenici firma rutin raporlama ve acil raporlama talepleri igin ilgili gekim merkezi ile
irtibati hangi iletisim ve mesajlasma programlarn ile yapacagini teklifinde ayrintili
olarak belirtecektir. Ayrica yiklenici firma sadece ¢ekim merkezinde kullaniimak
Uzere rutin ve acil rapor talepleri, rapor talep eden hekim ile birebir irtibata gegilmesi
gereken durumlarda, klinik bilgi teyidi - tekrar vb. geri donlglerde, raporlama
merkezi ile irtibat icin GSM cep nosunu idareye teslim edecektir. Yuklenici firma
HBYS sistemi Uzerinde henuz raporlanmamis, tekrar gereken tetkikleri ve
depolama serverine imajlarin ulasip ulasmadigini diazenli olarak her gun kontrol
ederek ilgili ¢ekim merkezine ve kontrol teskilatina konu hakkinda ivedi bilgi
vermelidir. Firma hangi gun ve saatte hangi radyoloji uzmani, raporlama sekreteri -
ve teknik destek biriminin oldugu listeyi iletisim bilgilerini her gin mutlaka bdlum
tarafindan olusturulmus maile géndermelidir. Mail ile ilgili herhangi bir UGcret talep
edilmeyecektir. ~

Firmanin teklif ettigi Pacs Gruntnun UBB'ye kayith oldugunu goésterir belgesini ihale
dosyasinda sunulacaktir.

. Saglik Bakanlhi§ Kayit Tescil Biriminden, ihalede kullanilacak yazilim igin alinmis,

TS ISO/IEC 15504 onayl sertifika belgesini ihale dosyasinda sunulacaktir.
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Firmanin gorunti transferinde kullanacagi program géruntalerin transferini DICOM-
3.0 formatinda, kayipsiz olarak gerceklestirecek ozellikte olmalidir. Kayipl géruntd
transferi yapac: ~ n programlar kesinlikle kabul edilmeyecektir.

Firma teklif ettigi uluslararasi kalite standartlarina uyumlu gérintl transfer
programinin IHE uygunluk belgesi ile pacs wrinunin CE deklarasyon belgesini
teklif dosyasinda sunacaktir.

Firma raporlandirmayi gergeklestirecek radyoloji uzman(lar)inin nifus ctzdani, tip
doktoru diplomasi ve uzmanlik belgelerinin suretlerini ve firma ile olan
sozlesmelerinin bir nishasinin hastane idaresine sézlesme agamasinda Ust yazi ile
sunacaktir. Degisikliklerde ayni kapsamda degerlendirilecek olup hastane idaresine
bildirim yapilacaktir.

Firma hastalara ait bilgi ve goéruntlleri higbir sekilde kullanmayacak, Uguncu
sahislara devretmeyecektir.

Raporlandiriima.. uzere firmaya gonderilecek BT goérintileriyle ilgili tetkik
protokolleri hastanemiz Radyoloji uzmanlari tarafindan belirlenmig protokoller
olacaktir. Kontrol teskilati binyesinde bir radyoloji uzmani gérev yapacak raporlar
hastanemiz kontrol teskilati tarafindan kontrol edilecektir.

Yiklenici firmanin hastane tarafindan kayitlan yapilmis olan hasta bilgileri ve
bunlarla eslesen BT gérintilerinde, géruntl transferlerinde aracilik hizmeti ve
raporlandirmanin sadlanmasi disinda sorumlulugu olmayacaktir. Orjinal hasta
bilgileriyle ilgili kayitlar ve bunlarla eslesen orijinal BT gérunttlerinin sorumlulugu
hastaneye ve ilgili hizmet alimi firmasina aittir.

Yiklenici firma radyoloji uzmani, yuklenici firma raporlama sekreteri tarafindan yazili
metin belgesi formatina getiriimis raporun son kontrolini yapip gerekli dizeltme,
cikartma ve eklemeleri yaptiktan sonra elektronik imzasi ile onaylayacaktir. Yazilmisg
rapor hastane asyon sistemine HL7 ile otomatik ve anlk dahil edilecek ve
belirtilen sureler icinde hastane otomasyon sisteminde onaylanmig olmasi
saglanacaktir.

Firma, hizmet suresi icinde her ay sonunda aylik olarak gerceklestirdigi BT tetkik
imaj géruntilerini, raporlarina ait elektronik imza ile onaylanmig yazili metin
belgelerini data formatlarini imzal pdf/word formatlarini ve / veya bunlarla ilgili varsa
radyoloji uzmanina ait ses kayitlarini tasinabilir medya seklinde hastane idaresine -
kontrol tegkilatina teslim edecektir.

Suresi icinde raporlandiriimayan tetkikler (hastane ve/veya firma ayaginda internet
servis sadlayicisinda olusabilecek arizalar, yerel baglanti sorunlari, cihaz ve
ekipman sorunlari, firma ayagindaki elektrik kesintileri, toplumsal hareket, grev,
lokavt, acil vb. micbir sebepler diginda ve durumun kanitlanmasi durumunda ) igin




hastane tarafindan édeme yapilmayacaktir. Sonug saatlerinde HBYS tetkik onay
tarihi esas alinacaktir.

29. Tetkik raporlama surelerinin micbir sebepler diginda ilk defa asilmasi durumun
kontrol teskilati tutanagi ile tespit edilmesi ile firma yazili olarak uyarilacak ve
aciklama istenecek olup ayni fiilin devam etmesi halinde ihale sézlesmesinde
belirtilecek orar'  “zerinden cezai igleme tabi tutulacaktir.

30. Hastane tarafindan génderilen ve / veya talep edilen tetkikleri tarihine bakiimaksizin
raporlamayi gergeklestirecek firmaya 6deme yapilabilmesi i¢in hastane HBYS
sistemi Uzerinde tetkikin onaylanmis olmasi gereklidir.

31. Tetkikler gcekim tarihine bakilmaksizin yiklenici firmaya daha sonra da raporlanmasi
icin génderilebilecektir.

32. Firma her ay sonunda tetkik aktivite ekranindan alinan onaylanmig / raporlanmis
tetkik sayilarini gikti halinde kontrol teskilatina sunmali ve kontrol sonrasi faturasini
kesmelidir.

33. Yuklenici firma hizmeti yuriturken teknik sartnamede belirtimeyen hususlarda
Hizmet Igleri G Sartname esaslarina gére hizmeti devam ettirecektir.

34. Raporlandirilan tetkik sayisi HBYS Uzerinde resmi onaylanmig tetkik sayisi
Uzerinden hesaplanacaktir.

35. Raporlama iglemi ile ilgili her turl hukuki ve yasal sorumluluk yiklenici firmaya ait
olacaktir. Resmi olarak raporlanan hastalar ilgili malpraktis ve tibbi kétl uygulama
dahil olmak tzere her turli hukuki ve yasal sorumluluk ilgili kanunun belirttidi Gzere
hastanin raporunu diizenleyen uzman doktora aittir.

36. Rapor hazirlayacak radyoloji uzmani belirttilen goruntilerin  (kalite, yeterlilik,
inceleme alani veya hasta ile ilgili faktérler nedeniyle) tekrar edilmesini talep
edebilir. Tekrar edilmesi 6nerilen hastalar, HBYS'ye rapor onayi yapilmaksizin
inceleme notu  .rak belirtimelidir. Bu hastalardan yuklenici firma Ucret talep
edemez,

37. Yuklenici firma Uzerinden yazilan raporlarda, raporlanmasi klinik gidisati dogrudan
etkilemeyen (dejeneratif degisiklikler vb.) durumlarin diginda, hastanin klinik seyrini
degistirme, tedavi durumuna direk etki etme potansiyeli bulunan bir eksikligin veya
hatali raporlamanin yapilmasi durumunda, hastada tibbi kétu uygulama (malpraktis)
olusup olusmamasina bakilmaksizin, gérevli 2 radyolog tarafindan tutanakla durum
tespiti yapilabilir. Bu durumlarda belirtilen tutanak eposta olarak yiklenici firmaya
iletilecek ve her bir hatali rapor igin aylik fatura bedeli tzerinden 100 rapor bedeli

Agn Egitim ve Aragfirma Hatanes;
Uzm.Dr:Suna Yeggin TACYILDIZ
Radyoloji Uzmani
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kesinti yapilacaktir. Belirtilen kesinti tutar aylik toplam fatura bedelinin %Z20'sini
asamaz.

Firma teklif esnasinda sundudu pacs yaziimina ait Saglk Bakanligi KTS (Kayit
Tescil Sistemi) sistemine kayith oldugunu gosterir belgeyi ihale dosyasinda
sunacaktir.

Hizmeti veren firma, tetkik turine bakilmaksizin toplam 10.000(on bin) adet tetkik
raporlamasi hizmeti verecek olup tetkik sayisi bitince raporlama ihalesi sona
erecektir.

Yiklenici firma oinlik, haftallk ya da aylik tetkik sayisi agisindan minimum sayi
talep etmeyece

ihalenin sonuglanmasindan itibaren 7 (yedi) i gunid iginde butin alt yapi
hizmetlerinin tamamlanmasi ve raporlama isleminin baslamasi gerekmektedir.




