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Saghk tesisimizin ihtiyaci olan agagida cinsi, miktari ve Ozellikleri yazili Hastanemiz igin gerekli olan

HASTANEMIZ STERILIZASYON BIRIMINDE BULUNAN 1 ADET SUMER MARKA OTOKLAV CIHAZININ
PARCA HARIC 12 AYLIK (6 AYDA BIR 2 PERIYOT) BAKIM ONARIM HIZMET ALIM i$i 4734 sayih ihale
Kanununun 22/D maddesi kapsaminda alinacak olup; s6z konusu igin KDV hari¢ birim ve toplam fiyatinin 06.04.2023
tarih ve saat 10:00°a kadar ddhsatinalma@gmail.com adresinize géndermenizi rica ederim.
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idari Mali Isler Miidiirii
SIRA BIRIM TOPLAM
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Firma Yetkilisi
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Bashekim
NOTLAR
1. Tekliflerin en geg son teklif verme tarihi ve saatine kadar Satin Alma Birimine veya girevlilere vermesi gerekmektedir,
2. Malzemenin artnameye uygunlugunun degerlendirilmesi igin idarenin talep etmesi durumunda numune verilecektir, Siparig sonrasi génderilen malzemenin

numune ile uyugmamasi durumunda siparis iptal edilmig sayilacaktir,

Teklifler (rakam yazi ile) KDV harig TL olarak diizenlenecektir.

Alternatif teklif kabul edilmeyecektir.

Odemeler 180 giin igerisinde yapilacaktir.

Alimlar hitp://www.agriihale.gov¥r e-posta adresli Agn Valiligi ihale ydnetim sisteminde de ilan edilmektedir.

Alim konusu cihaz ise egitimi hastanemizde ficretsiz yapilacaktir. " ‘

Vercceginiz fiyat tekliflerinde firmanizin kagesi ve yetkili imzas1 olmak zorundadir. )

Teklif sonucu siparigi ¢ekilen mal veya hizmetin gegerli bir mazeret olmaksizin verilen siire igerisinde teslim edilmemesi veya yapilmamasi durumunda 1 yil
igerisinde yapilan diger alimiarda verilen teklifler hastane idaresince degerlendirilmeye ahinmayacaktir,

Teknik Sartname ektedir.

. Teklif veren firma/firmalar yukaridaki maddeleri kabul etmis sayilir.

Adres: Agn yolu iizeri 5.km Dogubayazmt/AGRI
Telefon:0472 312 60 47-215 e-posta:ddhsatinalma@gmail.com

Bu belge, glivenli clektronik imza ile imealanmigtir,

Belge dogrulama kodu: FD35B46D-B4BC-4504-9805-5B416BFFE210 Belge dogrulama adresi: https://www.turkiye.gov.tr/saglik-bakanligi-ebys

Dr. Yagar Eryalmaz Dogubayazit Devlet Hastanesi Agn Cevre Yolu Uzeri 5. Km Bilgi igin: Dursun DINLER Bl

Doguhayazit / AGRI 04400 Veri Hazrlama Ve Kontrol Igit. &
Telefon No: 04723126047 Faks No : 04723125447

e-Posta: Internet Adresi: htips://dogubayazitdh saglik gov.tr Telefon No: 04723126047 - 215 » 23

Kep Adresi:




TEKNIK SARTNAME

KONU: Bu teknik sartname, T.C. Saglik Bakanlifi Dogubayazit Devlet Hastanesi demirbagina kayith bulunan
ve yukarida listelenen tibbi cihazlar igin bakim, onarim hizmet islerini konu alir.

Tibbi Cihazlar: T.C.Saglik Bakanli tarafindan yaymlanan Tibbi Cihaz Yonetmeligi’nde yer alan ve Dogubayazit
Dr Yasar Eryilmaz Devlet hastanesine kayith ve yukarida listelenen cihazlardir.

2-Yedek Parga: Ait oldugu ana cihazin fonksiyonunu tam olarak yerine getirmesi, aslinin bozulmamas1 ve
biitiinliigiiniin saglanmas1 igin gerekli olan ve ana cihazla tam uyumlu galisan her tiirlii elekirik, elektronik,
mekanik, cam, kompozit, deri, plastik, lastik ve tekstil tirlinii pargadir.

3-Ariza: Herhangi bir zamanda cihazin herhangi bir fonksiyonunun nitelik veya nicelik olarak {ireticinin
belirledigi normlarin altina diismesi durumlar1 ariza olarak kabul edilecektir.

4-Bakim: Cihazin arizalanmasini dnlemek ve verimliligi artirmak amaciyla; cihazin gozle kontrol edilmesi,
fonksiyonlarmin kalibratdr cihazlariyla testi, teknik dmriinii tamamlayan pargalarin degistirilmesi, ayarlarin
yapilmast, toz temizligi yapilmasini kapsayan iglemdir.

5-Onarim ve tamirat: Cihazin fonksiyonunu tam olarak yerine getirmesine engel olan hususun ortadan
kaldirilmasi faaliyetlerinin tiimiidiir.

6-Bakim - Onarim Formu: Yiiklenici tarafindan yapilan islemlerin tamaminin yazildigy, yiiklenicinin ve faaliyeti
gerceklestiren galiganlarinin bilgilerinin bulundugu formdur.

7-Kisaltmalar
Bu teknik sartnamede “T1bbi Cihazlar” ifadesi yerine bu maddeden itibaren “cihazlar” ifadesi kullanilacaktir.

Bu teknik sartnamede “periyodik bakimlar ve/veya onarim hizmetleri” ifadesi yerine bu maddeden itibaren “gervis
hizmetleri” ifadesi kullanilacaktir.

8-Genel Hususlar

Cihazlarda giderilmesi istenen arizalar ve yapilmasi istenen islemler “Teknik Istekler” bashiginda agiklanmigtir.
Kalite giivence, iiriin giivenligi ve diger belgelere iliskin hususlar idari sartnamede belirtildigi gibi olacaktir.
Isin yapilmasi igin gereken personel ve egithn durumuna ait belgeler 5. Maddedeki belirtilmistir.

1., 2., 3. ve 4. Kisimun her biri ayn bir kisim olup, degér]endirmeler kisim olarak yapilacaktir, Istekliler
katildiklar1 kisimlarda yer alan tiim kalemlerine teklif vermek zorundadir.

TEKNIK iSTEKLER
GENEL IiSTEK VE KURALLAR

Madde 2 ve 3’de dzellikleri belirtilen sistem ve donanimlar i¢in yapilan bakim, onarim, kalibrasyon, muayene,
deney ve kalite kontrol hizmetleri sézlesmesi gerefince Hastane Idaresi ve Yiklenici agagida yazili
yilkiimliliikleri yerine getirmeyi taahhiit eder.
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Yiiklenici teknik personelleri sézlesmenin imzalandig1 giinii takip eden en fazla 30 (otuz) giin igerisinde Hastane
idaresine miiracaat ederek tinitelerde bulunan sistemlerin bakimini yapacak ve servis formunu béliim sefine imza
ve tasdik eftirecektir.

Yiiklenici tarafindan tedarik edilen yedek pargalarin cihaza baglanmasi durumunda, cihazin calisir duruma
getirilmesine kargin, degistirilen parcalarin yeterli uygunlukta olmamasi sebebiyle zaman iginde olusacak olan
hasarlarin sorumlulugu yiikleniciye ait olacaktir. Ancak, yiiklenici tarafindan tedarik edilmeyen yedek pargalardan
kaynaklanan hasarlarda yiiklenicinin higbir sorumlulugu olmayacaktir.

Degisecek yedek parcalar cihazin orijinal sekil ve gortintiistini bozmayacak ve/veya yapisini degistirmeyecektir.

Yapilan bakim ve/veya onarim iglemi sonucunda, cihazda, belirlenmis ve onaylanmig olan arizalar ile sorunlar
giderilmis ve caligir durumda idareye teslim edilecektir.

Cihazda kullanilan yazilimlarla ilgili sorun olmasi durumunda, yazilimlarda meydana gelen hatalarin diizeltilmesi
igin idare tarafindan temin edilecek yazilim yiiklenecektir. Bakim, onarim, test, kontrol ve ayar iglemleri cihazin
teknik dokiimanlarina uygun olarak yapilacaktir.

Cihazda hasta, sistem ve kullanici giivenligi ile itgili koruma ve uyan devreleri devre dis1 birakilmayacaktir. Bu
kuralin goz 6niinde bulundurulmamas: sonucu ortaya cikabilecek zarar, kaza ve hasarlardan yiiklenici sorumlu
olacaktir

Yiiklenici her tiirlil can ve mal giivenligi tedbirlerini almak zorundadir. Yiiklenicinin bu tedbirleri almamasindan
dolay1 olusacak her tiirlii zarar yiikleniciye ait olup idare higbir sorumluluk tagimaz.

Yiiklenici bu sartname kapsamindaki tiim tibbi cihazlari, sézlegme tarihinden itibaren hesaplanacak ve s6zlesme
stiresi boyunca %95 ¢alisir durumda (Up-Time) tutmakla yiikiimliidiir. Bu orann altina diisiildiiglinde s6zlesmede
belirtilecek olan bedel {izerinden cezai miieyyede uygulanacaktir.

Bakim ve/veya onarim islemleri sirasinda meydana gelebilecek zarar, kaza ve hasarlardan yiiklenici sorumlu
olacaktir. Bakim sozlesmesi siiresince meydana gelebilecek arizalar igin yedek parga hari¢ herhangi bir servis
ticreti talep edilmez.

Bakim ve onarim sonrasinda fonksiyon kayiplarinin tespit edilmesi halinde bakin ve onarim islemi bitmemis
sayilacaktir.

Servis hizmetleri sonunda firma tarafindan (Ariza tespit, onarim periyodik bakim v.b) ii¢ niisha diizenlenecek
servis raporu ile cihazin teknik degerlendirmesi yapilacaktir. Hazirlanan servis raporu kurum kullanici personeli
ve teknik personeli tarafindan imzalanarak bir niishasi kullaniciya bir niishasi idareye teslim edilecektir.

Onarim sirasinda ihtiyag duyulan cihaza ait yedek pargalar idare tarafindan, bunun diginda kalan malzemeler
(tamirat icin kullanilan takimlar 6lgiim cihazlar vs.) Yiiklenici tarafindan temin edilecektir. Bakim sirasinda
ihtiyag duyulan sarf malzemeler ise idare tarafindan temin edilecektir.

BILDIRiLEN ARIZALARIN GIDERILMESI

Herhangi bir zamanda cihazin herhangi bir fonksiyonunun nitelik veya nicelik olarak iireticinin belirledigi
normlarin altina diismesi durumlari ariza olarak kabul edilecektir. Yiklenici bu arizalara miidahale etmekle
yiiktimliidiir.




Onceden planlanan koruyucu ve periyodik bakim haricinde cihazlarda ariza meydana gelmesi halinde kurum
yetkilisi yiikleniciyi telefon, faks veya e-posta ile bilgilendirecektir. Bilgilendirme tarih ve saati olarak kurum
kayitlar1 esas almir.

Firma, bakim ziyaretlerini normal galigma saatlerinde ve giinlerinde yapmakla yiikiimlii oldugu halde arizalara
kars! yapilacak mildahalelerde mesai ve mesai dig1 ayirmmi yapilmaksizin en geg 48 saat i¢inde arizaya miidahale
cdilecek ve ariza hakkinda hastane idaresine ve ilgililere bilgi verilecektir. Yedek parga temini gereken
durumlarda yedek parganin temin edildiginin yiikleniciye bildirilmesi halinde bu bildirimi takip eden 48 saat
i¢inde cihaz gahisir durumda idareye teslim edilecektir. Bu amag ile yiiklenici 24 saat ulagilabilecek bir teknik
servis telefon numarasi sdzlesmenin imzalanmasi asamasinda hastane idaresine bildirecektir.

Saatler konusu tartisilmali Resmi tatil, Cumartesi ve Pazar giinleri diginda dogabilecek acil ariza onarimlart igin
ayrica saat iicreti talep edilemez.

Bakim anlagmas: kapsaminda, arizali parganin idare tarafindan idarenin uygun gorecegi bir metotla satin
alinacaktir. Bu hallerde idare parganmn uyumlulugu konusunda Yiiklenicinin onay1 alinmali ve bu parga Yiiklenici
teknik elemanlari tarafindan degerlendirilmelidir. Satin alinan parganin uygunsuzluk nedeni yiiklenici tarafindan
Hastane idaresine yazili olarak bildirilecektir. Yiiklenici marka gerekgesi ile uygunsuzluk raporu veremez. Ayrica
Hastane idaresi yiiklenicinin uygunsuzluk raporuna ragmen temin edilen yedek parganin kullanimim isteye bilir.
Bu durunda sorumluluk Hastane idaresinde olmak kaydiyla yiiklenici idarenin istedigi pargalari kullanmak
zorundadir.

Arizanin nevine bagli olarak; cihazin Yiiklenici merkezine gonderilmesi gerektiginde, bu durumda kesin karar
Hastane idaresinin olup, cihazin en geg 3 (iig) giin igerisinde sevk edilmesi gerekir. Cihazin sevkiyat ile ilgili her
tiirlii masraf, sigorta (sigorta zorunlu degildir ancak cihazin nakliyesi sirasinda dogacak her tiirlii zarar yiiklenici
tarafindan idareye tazmin edilecektir) ve sorumluluk Yiiklenici aittir.

MUAYENE VE KORUYUCU BAKIM HIZMETININ iCERIGI

Muayene ve koruyucu bakimim amaci kiigiik ¢aptaki sorunlan daha ciddi boyutlara ulagmadan teshis etmek ve
ortadan kaldirmaktir. Muayene ve koruyucu bakimlar hastane idaresi ve yiiklenicinin belirleyecegi tarih, giin ve
saatlerde yapilacaktir.

Periyodik bakim, (6zel durumlar harig )normal galigma saatleri igerisinde yapilir. Resmi tatil ve bayram giinlerine
rastlayan zamanlarda bakim tatil bitiminde devam eder.

Ekte yer alan bakim ve onarimi yapilacak tibbi cihazlarin dogru calistiging gosterecek sekilde uygun test ve dlglim
cihazlar ile performans Slgiimleri yapilarak, raporlanacaktir,

Sistemin fonksiyonel kontrol kisimlarinin genel temizligi, periyodik bakimlar sirasinda saglanacaktir.

Montaji yapilmig olan sistem/cihazlarin bagka bir yere nakli istendiginde, nakil hastane idaresince yiklenici
nezaretinde yapilacak olup, demontaj ve montaj yiiklenici tarafindan yapilacaktir. Bu nakil, demontaj ve montaj
isleri igin yiiklenici, islerle ilgili ticret teklifini hastaneye sunacak, hastane yapacagi degerlendirme sonucu islerin
yiiklenici veya bagka bir tasiyic: tarafindan gergeklestirilmesi konusunda karar merci olacaktir. Yiiklenici
tarafindan yapilmayan islerin biitiin sorumlulugu idareye ait olup, isbu sartname hiikiimleri bu durumda gegersiz
olacaktir.



Periyodik Bakim hizmeti kapsaminda gerek duyulacak yedek paralar, Hastane idaresi tarafindan temin
edilecektir. Yiiklenici kullanim 6mriinii tamamlamis pargalari bakimda veya sonrasinda toplu olarak idareye
bildirecek ve idare bu pargalari temin edecektir. Temin edilmis bu pargalar yiiklenici tarafindan hi¢bir ticret talep
edilmeksizin montaj edilecektir.

Cihazinin, performansli bir sekilde ¢aligabilmesi ve giivenilir sekilde 6lgtim yapabilmesi igin periyodik bakimlar
sirasinda yapilacak kontroller sunlardir:

Bu kontrolleri takiben sistemin test edilmesi ve gerekli goriildiigii takdirde sistemdeki elektronik parametrelerin,
mekanik pargalarin ve optik pargalarin ayarlarinin yapilmast,

Siireli (Omiirlii)asinmis pargalarin siireleri zarfinda, ticreti karsilig1 yenilenmesi,

Cihazin gorsel, isitsel ve teknik incelemesi uygun test donanimlari ile yapilarak dogru bir sekilde galisir oldugu
kontrol edilecektir.

Cihazin gerekli goriilen baliimlerinin temizligi yapilacaktir.

Cihazin gerekli g&riilen bslimlerinin yaglanmas: yapilacaktir.

Cihaza anza bildiriminden sonra en geg 48 saat i¢erisinde miidahale edilecektir.
Cihaza ekte sunulan listede belirtilen kadar periyodik bakim yapilacaktir.
5.YUKLENICININ TEKNIK KAPASITESI VE YOKUMLULUKLERI

5.1.Bu hizmet kapsaminda yapilmasi onggrillen hizmetler, firmanin kalifiye personeli veya tayin edilmis
temsilcileri tarafindan yapilir.

5.2.Ihalede teklif verecek olan firma biinyesinde en az 1 (bir) adet Biyomedikal konusunda deneyimli
miihendislik(Elektrik-Elektronik, Biyomedikal,Elektronik), personeli biinyesinde bulunduracak ve bu personelin
en az 1 yil firma biinyesinde ¢alistigini gdsteren sgk dokiimamini hastane yonetimine sunmas: gerekmektedir.

5.3.Yiiklenici, Tirk Standartlar Enstitiisinden alinmig TS 12426 standartlarina gore Hizmet Yeri Yeterlilik
Belgesine sahip olmali,bu belgenin igeriginde ilgili cihazlarn igerigi bulunmalidir.

5.4. Teklif veren firmanin, ihale konusu cihazlarla ayn1 iskolu emsal cihazlarin bakim onarimi i¢in en az 5(bes)
resmi kurumla sézlesme yapmis olmalidir. Bu belgeler ihale dosyasinda sunulmalidir.

5.5.teklif veren firmanin,bakim esnasinda kullanacagi aletlerin (multimetre,defi tester,ekg simiilatorii gibi
cihazlarinin kalibrasyonu yapilmis olmali ve kalibrasyon belgeleri ihale dosyasinda sunulmalidir.

DENETIM VE MUAYENE NOTLARI

Normal bakim ve ariza tamiri yapilirken Hastane Idaresi, idarece gérevlendirilecek bir teknik elemam hazir
bulundurabilir. Ayrica cihazlara yapilmis her tiirlii miidahalelerde teknik servis bilgi formu diizenlenecek olup bu
formlara sorumlu teknisyen cihazin bulundugu servis sorumlusu ve yiklenici imzalayacaktir. Diizenlenen bu
formlarin bir niishasi ilgili birimde, bir niishasi hastane atélyesinde bir niishasi da fatura ile birlikte satin alma
birimine teslim edilecektir.

CEZAI HUKUMLER
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Yiikleniciye ariza bildirimi (yazili olarak) yapildiktan sonra bu teknik sartnamede belirtilen siirelerin agilmasi ve
riayet edilmediginin tespiti halinde siirenin asildig: her saat igin ceza kesebilir. Bu cezay: yiiklenici hastaneye
6deyebilecegi gibi hak edisinden de kesilebilir bu konuda takdir yetkisi hastane idaresindir.

Yiikleniciye ariza bildirimi yapildiktan sonra bu teknik sartnamede belirtilen siirelerde miidahale edildigi halde
24 saat sonunda gegerli bir neden sunmadan, cihazin hala ¢aligmamas: halinde gecikilen her takvim giinii igin
ihale tutarinin %0,5 ceza kesilecektir. Bu cezay: yiiklenici hastaneye &deyebilecegi gibi hak edisinden de
kesilebilir bu konuda takdir yetkisi hastane idaresindir.

Cihazin servis hizmetleri sirasinda saglam bir sisteminin veya islevinin bozulmasi halinde yiiklenici neden oldugu
yeni arizay: licretsiz (yedek parca gerekli olmasi halinde yedek parga yiiklenici tarafindan saglanacaktir) tamir
etmek ya da ettirmekle ytikiiml{idiir.

Yiiklenicinin teknik sartname, idari sartname, sézlesme ve bunlarin eklerinde belirtilen ve yukarida sayilan
maddelerin diginda kalan yiikiimliiliiklerinden herhangi birini yerine getirmedigi hallerde idarece tutulmus
tutanaklarin olmasi halinde her bir tutanak igin ayr1 ayri olmak tizere s6zlesme tutarinin % 0,5 (binde bes) oraninda
ceza uygulanacaktir.

Yiiklenici, teknik sartname, idari sartname, sGzlesme ve bunlarin eklerinde belirtilen yiikiimliiliiklerinden
herhangi birini yerine getirmedigi takdirde idare bu durumu bir tutanak ile tespit eder. Bu tutanak 10 (on) giin
icerisinde ylikleniciye bildirilir.

Herhangi bir nedenle yiiklenici hakkinda tutulmus tutanak sayisinin 3’ii asmasi halinde sozlesme fesih islemlerine
baglanir.

HASTANE iDARESININ YOKUMLULUKLERI:

Hastane Idaresi sistem/cihazlarm ihtiyaglarina uygun, Yiiklenici tarafindan onerilen her tiirlii gevre sartlarina
(toprakli priz, tozdan armndirilmis ortam, 20°C -25°C sicaklik, vb) sahip mekénlar saglayacaktir. Onerilen
sartlardan kaynaklanan ariza ve hasarlardan yiiklenici sorumlu tutulamaz.

Cihazlan ve Sistemleri, yayinlanmis olan galisma sartlarina uygun olarak ve her zaman dikkatle kullanmak
Hastane I[daresinin sorumlulugudur. Yanlis kullanma ve ¢alisirma hatalarindan dogacak problemlerin
diizeltilmesi yiiklenici sorumlulugunda degildir.

Hastane Idaresi, sistem/cihaz durumlarimn, karsilagilan anormalliklerin ve alinan diizeltici tedbirlerin
kaydedildigi bir sicil defteri (Logbook) tutmak mecburiyetindedir.

Yiiklenicinin bu sartnamenin getirdigi yiiktimliilikleri yerine getirilebilmesi igin, Hastane Idaresi,
cihazlary/sistemleri yeterli siireler igin yiiklenici teknik personelinin denetimine tahsis edecektir.

Yiiklenici etkili bir hizmet saglamak amaciyla yedek parga, kullanma ve servis kitaplari, programlar gibi malzeme
ve takimlar1 Hastane Idaresinin uhdesinde depolayabilir.
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