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Konu : Teklife Davet

Saglk tesisimizin ihtiyact olan asagida cinsi ve miktari yazili Hastanemiz igin gerckli olan HASTANEMIZ
STERILIZASYON BiRIMINDE BULUNAN 3 ADET OTOKLAV CiHAZI VE 1 ADET YIKAMA CIHAZININ 12
AYLIK (3 AYDABIR 4 PERIYOT) BAKIM ONARIM HIZMETI ALIM i1 4734 sayili ihale Kanununun 22/D maddesi
kapsaminda alinacak olup; séz konusu igin KDV harig birim ve toplam fiyatinin 03.05.2022 tarih ve saat 10:00’a kadar

0472 312 54 47 numarah belgegecere veya ddhsatinalma@gmail.com adresinize gondermenizi rica ederim.
Nazan ALTUNTAS GOKTURK
fdari Mali Isler Miidiirii

BIiRiM FiYAT TOPLAM TUTAR

Sgg\ MALZEME ADI 1(3)1113(1;;}4 MIKTAR

3 ADET OTOKLAV CIHAZI VE 1 ADET YIKAMA|
1 | CIHAZININ 12 AYLIK (3 :AYDA]?:iR 4 PEBI'_YOT) PERIYOT 4
BAKIM ONARIM HIZMETI ALIM ISi

GENEL TOPLAM (KDV HARIC):

Firma Yetkilisi
imza/Kage

OLUR
Uzm. Dr. DEMET OKKE
Bashekim

NOTLAR
1)  Tekliflerin en geg son teklif verme tarihi ve saatine kadar Satinalma Birimine veya gorevlilere vermesi gerekmektedir,

2) Teklifler (rakam ya= ile) KDV hari¢ TL olarak diizenlenecektir.

3)  Odemeler 180 giin igerisinde yapilacaktir.

4)  Almlar http://www.agriihale.gov.tr e-posta adresli Agr1 Valiligi ihale yGnetim sisteminde de ilan edilmektedir.
5) Alim konusu cihaz ise egitimi hastanemizde {icretsiz yapilacaktir.

6) E-posta adresiniz satin almaya verilirse, tiim alimlar eg zamanli olarak e-posta ilizerinden de ilan edilmektedir.
7) Alinacak malzemelerin 2 IK1 y1l garantili olmas:

8) Vereceginiz fiyat tekliflerinde firmanizin kasesi ve yetkili imzasi olmak zorundadir,

Teklif somucu siparigi ¢ekilen mal veya hizmetin gegerli bir mazeret olmaksizin verilen siire igerisinde teslim edilmemesi veya
yapilmamasi durumunda 1 yil igerisinde yapilan diger alunlarda verilen teklifler hastane idaresince degerlendirilmeye

9)

alinmayacaktir.

Adres: Agri yolu iizeri 5.km Dogubayazit/ AGRI
Telefon:0472 312 60 47 Belgegecer: 0472 312 54 47 e-posta:ddhsatinalma@gmail.com

Bu belge, giivenli elekironik imza ile imzalanmigtir.

T .- .,,.. a
Bilgi igin: Dursun DINLER

Tastancsi

Satin Alma Birimi
Telefon: Faks No: 0 (472) 312 54 47
e-Posta: dursun.dinler@saglik.gov.ir Internet Adresi: ddhsatinalma@gmail.com

Veri Hazirlama ve Kontrol fslt. 3



DOGUBAYAZIT DR. YASAR ERYILMAZ DEVLET HASTANESI BASHEKIMLIGINE

Ekte sunulan ihtiyac talep formunda belirtilen malzemeye ihtiyacimiz vardir. Alimin

gerceklestirilmesi icin ilgili birimlere;

Emir ve miisaadelerinize arz ederim. 18/04/2022
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DOGUBAYAZIT DR. YASAR ERYILMAZ DEVLET HASTANESI

SAGLIK TESiSI iHTIYAC TALEP FORMU

Sayu: J Tarih:

TALEP EDEN SAGLIK TESiSi: DOGUBAYAZIT DR. YASAR ERYILMAZ DEVLET HASTANESI

TALEP EDEN iLGILi BIRIM ADI:
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Yukarida istemi yapilan talebin ihtiyagtan fazla talep edilmedigi, fazla talep edilmesinden kaynaklanan yasal sorumluluklarin tarafimiza ait oldugunu, hazirlamis oldugumuz talebe ait ckteki teknik sartnamelerin yiiriirlitkteki
kanunlara, yonetmeliklere uygun oldugunu ve rekabete engel teskil etmedigini taahhiit ederiz.

TALEP EDEN BIRIMIN TALEP GEREKCESI
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TEKNIK SARTNAME

KONU: Bu teknik sartname, T.C. Saglik Bakanligt Dogubayazit Devlet Hastanesi demirbagina kayitli bulunan
ve yukarida listelenen tibbi cihazlar igin bakim, onarim hizmet islerini konu alir.

Tibbi Cihazlar: T.C.Saglik Bakanlig tarafindan yayinlanan Tibbi Cihaz Yonetmeligi’nde yer alan ve Dogubayazit
Dr Yasar Eryilmaz Devlet hastanesine kayitli ve yukarida listelenen cihazlardir.

2-Yedek Parga: Ait oldugu ana cihazin fonksiyonunu tam olarak yerine getirmesi, aslinin bozulmamast ve
biitiinligiintin saglanmasi igin gerekli olan ve ana cihazla tam uyumlu galigan her tiirli elektrik, elektronik,
mekanik, cam, kompozit, deri, plastik, lastik ve tekstil triinii pargadir.

3-Ariza: Herhangi bir zamanda cihazin herhangi bir fonksiyonunun nitelik veya nicelik olarak ireticinin
belirledigi normlarin altma diigmesi durumlar1 ariza olarak kabul edilecektir.

4-Bakim: Cihazmn arizalanmasini snlemek ve verimliligi artirmak amaciyla; cihazin gozle kontrol edilmesi,
fonksiyonlarinin kalibrator cihazlariyla testi, teknik omrinii tamamlayan pargalarin degistirilmesi, ayarlarin
yapilmasi, toz temizligi yapilmasint kapsayan islemdir.

5.Onarim ve tamirat: Cihazin fonksiyonunu tam olarak yerine getirmesine engel olan hususun ortadan
kaldirilmasi faaliyetlerinin tiimiidiir.

6-Bakim - Onarim Formu: Yiiklenici tarafindan yapilan islemlerin tamaminn yazildifl, yiiklenicinin ve faaliyeti
gerceklestiren caliganlarinmn bilgilerinin bulundugu formdur.

7-Kisaltmalar
Bu teknik sartnamede «Tybbi Cihazlar” ifadesi yerine bu maddeden itibaren «cihazlar” ifadesi kullamlacaktir.

Bu teknik sartnamede “periyodik bakimlar ve/veya onarim hizmetleri” ifadesi yerine bu maddeden itibaren “servis
hizmetleri” ifadesi kullanilacaktir.

8-Genel Hususlar

Cihazlarda giderilmesi istenen arizalar ve yapiimasi istenen islemler “Teknik istekler” bashgmda agiklanmistir.
Kalite giivence, rtin giivenligi ve diger belgelere iligkin hususlar idari sartnamede belirtildigi gibi olacaktr.
fsin yapilmast igin gereken personel ve egitim durumuna ait belgeler 5. Maddedeki belirtilmistir.

1., 2., 3. ve 4. Kisimmn her biri ayri bir kisim olup, degerlendirmeler kisim olarak yapilacaktir. Istekliler
katildiklar kisimlarda yer alan tim kalemlerine teklif vermek zorundadir.

TEKNIK ISTEKLER
GENEL ISTEK VE KURALLAR

Madde 2 ve 3’de szellikleri belirtilen sistem ve donanimlar icin yapilan bakim, onarim, kalibrasyon, muayene,
deney ve kalite kontrol hizmetleri sozlesmesi geregince Hastane Idaresi ve Yiiklenici asagida yazili

yiiktimlitliikleri yerine getirmeyi taahhiit eder.
1



Yiiklenici teknik personelleri s3zlesmenin imzalandig1 glinil takip eden en fazla 30 (otuz) gin icerisinde Hastane
idaresine miiracaat ederek {initelerde bulunan sistemlerin bakimini yapacak ve servis formunu bdlim sefine imza
ve tasdik ettirecektir.

Yiiklenici tarafindan tedarik edilen yedek pargalarin cihaza baglanmast durumunda, cihazin galigir duruma
getirilmesine kargin, degistirilen pargalarm yeterli uygunlukta olmamas! sebebiyle zaman iginde olusacak olan
hasarlarin sorumlulugu yiikleniciye ait olacaktir. Ancak, yiiklenici tarafindan tedarik edilmeyen yedek pargalardan
kaynaklanan hasarlarda yiiklenicinin higbir sorumlulugu olmayacaktir.

Degisecek yedek pargalar cihazin orijinal gekil ve gorintiistini bozmayacak ve/veya yapisil degiﬁtirmeyecektir.

Yapilan bakim velveya onarim islemi sonucunda, cihazda, belirlenmis ve onaylanmis olan arizalar ile sorunlar
giderilmis ve caligir durumda idareye teslim edilecektir.

Cihazda kullanilan yazilimlarla ilgili sorun olmast durumunda, yazilimlarda mey dana gelen hatalarin diizeltilmesi
igin idare tarafindan temin edilecek yazilim yiiklenecektir. Bakim, onarim, test, kontrol ve ayar islemleri cihazin
teknik dokiimanlarina uygun olarak yapilacaktir.

Cihazda hasta, sistem ve kullanict giivenligi ile ilgili koruma ve uyarl devreleri devre dist birakilmayacaktir. Bu
kuralin goz oniinde bulundurulmamasi sonucu ortaya cikabilecek zarar, kaza ve hasarlardan yitklenici sorumlu
olacaktir

viiklenici her tiirlil can ve mal glivenligi tedbirlerini almak sorundadir. Yiiklenicinin bu tedbirleri almamasindan
dolay1 olusacak her tiirlii zarar yiikleniciye ait olup idare higbir sorumluluk tagimaz.

Yiiklenici bu gartname kapsamindaki tim t1bbi cihazlari, sozlesme tarihinden itibaren hesaplanacak ve sHzlesme
siiresi boyunca %95 caligir durumda (Up-Time) tutmakla yiiktimliidiir. Bu oranin altina diigtildiiginde sozlesmede
belirtilecek olan bedel {izerinden cezai mileyyede uygulanacaktir.

Rakim ve/veya onarim islemleri girasinda meydana gelebilecek zarar, kaza ve hasarlardan yiiklenici sorumlu
olacaktir. Bakim sozlegmesi siiresince meydana gelebilecek arizalar igin yedek parga harig herhangi bir servis
iicreti talep edilmez.

Bakim ve onarim sonrasinda fonksiyon kayiplarmin tespit edilmesi halinde bakim ve onarim islemi bitmemis
sayilacaktir.

Servis hizmetleri sonunda firma tarafindan (Ariza tespit, onarim periyodik bakim v.b) lig niisha diizenlenecek
servis raporu ile cihazin teknik degerlendirmesi yapilacaktir. Hazirlanan servis raporu kurum kullanict personeli
ve teknik personeli tarafindan imzalanarak bir niishast kullanictya bir niishast idareye teslim edilecektir.

Onarim sirasinda intiyag duyulan cihaza ait yedek pargalar idare tarafindan, bunun disinda kalan malzemeler
(tamirat igin kullamlan takimlar dlgim cihazlar vs.) Yiiklenici tarafindan temin edilecektir. Bakim sirasinda
ihtiyag duyulan sarf malzemeler ise idare tarafindan temin edilecektir.

BILDIiRILEN ARIZALARIN GIDERILMESI

Herhangi bir zamanda cihazin herhangi bir fonksiyonunun nitelik veya nicelik olarak iireticinin belirledigi
normlarin altina diismesi durumlari anza olarak kabul edilecektir. Yiiklenici bu arizalara miidahale etmekle
yiikiimliidir.




Onceden planlanan koruyucu ve periyodik bakim haricinde cihazlarda ariza meydana gelmesi halinde kurum
yetkilisi yiikleniciyi telefon, faks veya e-posta ile bilgilendirecektir. Bilgilendirme tarih ve saati olarak kurum
kayitlari esas almur.

Firma, bakim ziyaretlerini normal ¢aligma saatlerinde ve glinlerinde yapmakla yitkiimli oldugu halde arizalara
kars1 yapilacak miidahalelerde mesai ve mesai dig1 ayirmi yapiimaksizin en ge¢ 48 saat iginde arizaya miidahale
edilecek ve arza hakkinda hastane idaresine ve ilgililere bilgi verilecektir. Yedek par¢a temini gereken
durumlarda yedek parganin temin edildiginin yiikleniciye bildirilmesi halinde bu bildirimi takip eden 48 saat
i¢inde cihaz galigir durumda idareye teslim edilecektir. Bu amag ile yiiklenici 24 saat ulagilabilecek bir teknik
servis telefon numarast sozlesmenin imzalanmasi asamasinda hastane idaresine bildirecektir.

Saatler konusu tartigiimall Resmi tatil, Cumartesi ve Pazar giinleri diginda dogabilecek acil ariza onarimlart igin
ayrica saat {icreti talep edilemez.

Bakim anlagmast kapsaminda, arizall parganin idare tarafindan idarenin uygun gorecegi bir metotla satin
alinacaktir. Bu hallerde idare parganin uyumlulugu Kkonusunda Yiiklenicinin onay almmal1 ve bu par¢a Yiiklenici
teknik elemanlart tarafindan degerlendirilmelidir. Satin alinan par¢anin uygunsuzluk nedeni yiiklenici tarafindan
Hastane idaresine yazili olarak bildirilecektir. Yiiklenici marka gerekgesi ile uy gunsuzluk raporu yveremez. Ayrica
Hastane idaresi yiiklenicinin uygunsuzluk raporuna ragmen temin edilen yedek par¢anin Kkullanimunt isteye bilir.
Bu durunda sorumluluk Hastane idaresinde olmak kaydiyla yiiklenici idarenin istedigi parcalari kullanmak
zorundadir.

Arizanin nevine baglt olarak; cihazin viiklenici merkezine gonderilmesi gerektiginde, bu durumda kesin karar
Hastane idaresinin olup, cihazin en geg 3 (li¢) gin icerisinde sevk edilmesi gerekir. Cihazin sevkiyati ile ilgili her
tiirlii masraf, sigorta (sigorta zorunlu degildir ancak cihazin nakliyesi sirasinda dogacak her tiirlii zarar yiiklenici
tarafindan idareye tazmin edilecektir) ve sorumluluk Yiklenici aittir.

MUAYENE VE KORUYUCU BAKIM HiZMETININ ICERIGI

Muayene ve koruyuct bakimin amaci kiigk captaki sorunlar1 daha ciddi boyutlara ulagmadan teshis etmek ve
ortadan kaldirmaktir. Muayene ve koruyucu bakimlar hastane idaresi ve yiiklenicinin belirleyecegi tarih, gin ve
saatlerde yapilacaktir.

Periyodik bakim, (6zel durumlar hari¢ )normal galisma saatleri icerisinde yapilir. Resmi tatil ve bayram giinlerine
rastlayan zamanlarda bakim tatil bitiminde devam eder.

Ekte yer alan bakim ve onarimi yaptlacak t1bbi cihazlarn dogru calighigint gosterecek sekilde uygun test ve dlglim
cihazlari ile performans slgtimleri yapilarak, raporlanacaktir.

Sistemin fonksiyonel kontrol kisimlarinin genel temizligi, periyodik bakimlar sirasinda saglanacakir.

Montaji yapilmis olan sistem/cihazlarm bagka bir yere nakli istendiginde, nakil hastane idaresince yiiklenici
nezaretinde yapilacak olup, demontaj ve montaj yiiklenici tarafindan yapilacaktir. Bu nakil, demontaj ve montaj
isleri igin yiiklenicl, islerle ilgili ticret teklifini hastaneye sunacak, hastane yapacagt degerlendirme sonucu islerin
yiiklenici veya bagka bir tagiyict tarafindan gergeklestirilmesi konusunda karar merci olacaktir. Yiiklenici
tarafindan yapiimayan islerin biitin sorumlulugu idareye ait olup, igbu sartname hitkiimleri bu durumda gegersiz

olacaktir.
i |



Periyodik Bakim hizmeti kapsaminda gerek duyulacak yedek pargalar, Hastane idaresi tarafindan temin
edilecektir. Yiiklenici kullanim smriinti tamamlamis pargalari bakimda veya sonrasinda toplu olarak idareye
bildirecek ve idare bu pargalari temin edecektir. Temin edilmis bu pargalar yilklenici tarafindan higbir ticret talep
edilmeksizin montaj edilecektir.

Cihazinin, performansli bir sekilde (;a11$ab'11mesi ve giivenilir sekilde dlglim yapabilmesi icin periyodik bakimlar
sirasinda yapilacak kontroller sunlardir:

Bu kontrolleri takiben sistemin test edilmesi ve gerekli goriildiig takdirde sistemdeki elektronik parametrelerin,
mekanik pargalarin ve optik pargalarm ayarlarimn yapilmast,

Siireli (Omirli)aginmis pargalarin siireleri zarfinda, ficreti karstlig1 yenilenmes,

Cihazin gorsel, isitsel ve teknik incelemesi uygun test donammlart ile yapilarak dogru bir sekilde ¢alisir oldugu
kontrol edilecektir.

Cihazin gerekli goriilen boliimlerinin temizligi yapilacaktir.

Cihazin gerekli goriilen boliimlerinin yaglanmast yapilacaktir.

Cihaza ariza bildiriminden sonra en geg 48 saat igerisinde miidahale edilecektir.
Cihaza ekte sunulan listede belirtilen kadar periyodik bakim yapilacaktir.

5 YUKLENICININ TEKNIK KAPASITESI VE YUKUMLULUKLERI

5.1.Bu hizmet kapsaminda yapilmasi sngoriilen hizmetler, firmann kalifiye personeli veya tayin edilmis
temsilcileri tarafindan yapilir.

5.2 fhalede teklif verecek olan firma biinyesinde en az 1 (bir) adet Biyomedikal konusunda deneyimli
mi'lhendislik(Elektrik—Elektronik,Biyomedikal,Elektronik), personeli biinyesinde bulunduracak ve bu personelin
en az 1 y1l firma biinyesinde galistigim gosteren sgk dokiimanint hastane yonetimine sunmast gerekmektedir.

5.3 Yiiklenici, Tirk Standartlar Enstitiistinden alinmig TS 12426 standartlarina gore Hizmet Yeri Yeterlilik
Belgesine sahip olmali,bu belgenin iceriginde ilgili cihazlarin igerigi bulunmalidir.

5.4, Teklif veren firmamn, ihale konusu cihazlarla ayni iskolu emsal cihazlarmn bakim onarimi igin en az 5(bes)
resmi kurumla sozlesme yapmig olmalidir. Bu belgeler ihale dosyasinda sunulmalidir.

5.5.teklif veren firmanin,bakim esnasieda kullanacagl aletlerin (multimetre,deﬁ tester,ekg similatori gibi
cihazlarinin kalibrasyonu yapilmis olmali ve kalibrasyon belgeleri ihale dosyasinda sunulmalhdir.

DENETIM VE MUAYENE NOTLARI

Normal bakim ve ariza tamiri yapilirken Hastane idaresi, idarece gb‘revlendirilecek bir teknik elemam hazir
bulundurabilir. Ayrica cihazlara yapilmis her tiirlit miidahalelerde teknik servis bilgi formu diizenlenecek olup bu
formlara sorumlu teknisyen cihazin bulundugu servis sorumlusu ve yiklenici imzalayacaktir. Diizenlenen bu
formlarin bir niishast ilgili birimde, bir niishast hastane atdlyesinde bir niishast da fatura ile birlikte satin alma
birimine teslim edilecektir.

CEZAI HUKUMLER



Yiikleniciye ariza bildirimi (yazili olarak) yapildiktan sonra bu teknik sartnamede belirtilen siirelerin agilmasi ve
riayet edilmediginin tespiti halinde siirenin asildig1 her saat igin ceza kesebilir. Bu cezay: yiiklenici hastaneye
ddeyebilecegi gibi hak edisinden de kesilebilir bu konuda takdir yetkisi hastane idaresindir. .

Yiikleniciye ariza bildirimi yapildiktan sonra bu teknik sartnamede belirtilen siirelerde miidahale edildigi halde
24 saat sonunda gecerli bir neden sunmadan, cihazin hala ¢aligmamasi halinde gecikilen her takvim giinil igin
ihale tutarinin %0,5 ceza kesilecektir. Bu cezay1 yiiklenici hastaneye ddeyebilecegi gibi hak edisinden de
kesilebilir bu konuda takdir yetkisi hastane idaresindir.

Cihazin servis hizmetleri sirasinda saglam bir sisteminin veya iglevinin bozulmasi halinde ytiklenici neden oldugu
yeni arizay iicretsiz (yedek parga gerekli olmasi halinde yedek parga yiiklenici tarafindan saglanacaktir) tamir
etmek ya da ettirmekle yiikiimladiir. '

Yiiklenicinin teknik sartname, idari sartname, sézlesme ve bunlarin eklerinde belirtilen ve yukarida sayilan
maddelerin disinda kalan yiikiimliiliklerinden herhangi birini yerine getirmedigi hallerde idarece tutulmus
tutanaklarin olmast halinde her bir tutanak igin ayr1 ayri olmak iizere stzlesme tutarinin % 0,5 (binde bes) oraninda
ceza uygulanacaktir.

Yiiklenici, teknik sartname, idari sartname, sdzlesme ve bunlarin eklerinde belirtilen yiikiimliiliiklerinden
herhangi birini yerine getirmedigi takdirde idare bu durumu bir tutanak ile tespit eder. Bu tutanak 10 (on) giin
icerisinde yiikleniciye bildirilir.

Herhangi bir nedenle yiiklenici hakkinda tutulmus tutanak sayisinin 3’ asmasi halinde sézlesme fesih iglemlerine
baslanir.

HASTANE IDARESININ YUKUMLULUKLERI:

Hastane Idaresi sistem/cihazlarin ihtiyaglarina uygun, Yiiklenici tarafindan énerilen her tiirlii ¢evre sartlarina
(toprakli priz, tozdan arindirilmig ortam, 20°C -25°C sicaklik, vb) sahip mekénlar saglayacaktir. Onerilen
sartlardan kaynaklanan ariza ve hasarlardan yiiklenici sorumlu tutulamaz.

Cihazlar1 ve Sistemleri, yayinlanmis olan c¢aligma sartlarma uygun olarak ve her zaman dikkatle kullanmak
Hastane Idaresinin sorumlulugudur. Yanlig kullanma ve galistirma hatalarindan dogacak problemlerin
diizeltilmesi yiiklenici sorumlulugunda degildir.

Hastane [daresi, sistem/cihaz durumlarimin, karsilasilan anormalliklerin ve alinan diizeltici tedbirlerin
kaydedildigi bir sicil defteri (Logbook) tutmak mecburiyetindedir.

Yiiklenicinin bu sartnamenin getirdigi yiikiimliiliikleri yerine getirilebilmesi igin, Hastane Idaresi,
cihazlari/sistemleri yeterli siireler i¢in yiiklenici teknik personelinin denetimine tahsis edecektir.

Yiiklenici etkili bir hizmet saglamak amaciyla yedek parca, kullanma ve servis kitaplar1, programlar gibi malzeme
ve takimlar1 Hastane Idaresinin uhdesinde depolayabilir.
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