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ILGILI FIRMALARA

Hastanemizin ihtiyaci olan ve asa§ida cinsi, miktari ve 0Ozellikleri yazili malzemelerin / hizmetin
alimi 4734 sayih Kamu ihale Kanununun 22 maddesine gére Dogrudan Temin Usuli ile yapilacaktir. S6z
Konusu alim icin KDV hari¢ birim fiyat tekliflerinizi TL (zerinden 07.08.2019 saat: 1UAO'a kadar ivedi

olarak géndermeniz hususunda; Geregini rica ederim.
Satin Alinacak Malin/ isin KDV Hari¢ Teklif
S.No Malin/lsin Cinsi Aciklama Miktari Birimi Fiyat Tutar
ULTRASON-USG BAKIM TOSH“.BA MARKA
USG CIHAZI 3 Adet

ONARIM HIZMETI
BAKIM ONARIM

KDV Hari¢ Genel Toplam

NOT: Yukarida belirtilen sire icerisinde teklif cikmamasi veya gelen tekliflerin idare tarafindan yetersiz
goruldigu durumlarda bu sire maksimum 10 gin kadar uzatilabilir.

Teklif Eden
...1...12019
Kisi / Oda / Finnanm Adi veya Ticaret Unvani - Kase/imza

Adres:Sansu Mahallesi Adilcevaz yolu tzeri 5.km Bilgi igin : Mehmet Sena ULAS -
Telefon: 04726161556 Faks: 04726161168
E-POsta: patnosdli@hotmail.com Web:


mailto:patnosdli@hotmail.com

teknik sartname

KONU; Bu teknik sartname, T.C. Saglhk Bakanligi Patnos Plastanesi demirbasina kayitlr bulunan ve yukarida
listelenen tibbi cihazlar i¢in bakim, onarim hizmet islerini konu alir.

'libbi Cihazlar: T.C.Saghk Bakanlig: tarafindan yayinlanan Tibbi Cihaz Yonetmeligi’'nde yer alan ve Patnos

Devlet hastanesine kayitl ve yukarida listelenen cihazlardir.

2-Yedek Parca: Ait oldugu ana cihazin fonksiyonunu tam olarak yerine gelinnesi, aslinin bozulmamasi ve
batanligunin saglanmasi icin gerekli olan ve ana cihazla tam uyumlu ¢alisan her turli elektrik, elektronik,

mekanik, cam, kompozit, deri, plastik, lastik ve tekstil drint parcadir.

3-Ariza: Herhangi bir zamanda cihazin herhangi bir fonksiyonunun nitelik veya nicelik olarak dUreticinin

belirledigi normlarin altina dismesi durumlari ariza olarak kabul edilecektir.

4-Bakim; Cihazin arizalanmasini 6nlemek ve verimliligi artmnak amaciyla; cihazin gdzle kontrol edilmesi,
fonksiyonlarinin kalibratér cihazlariyla testi, teknik 6mrini tamamlayan parcalarin degistirilmesi, ayarlarin
yapilmasi, toz temizligi yapilmasini kapsayan islemdir.

5-Onanm ve tamirat: Cihazin fonksiyonunu tam olarak yerine getirmesine engel olan hususun ortadan
kaldirilmasi faaliyetlerinin timuaddar.

6-Bakim - Onarim Formu: Yuklenici tai‘afindan yapilan islemlerin tamaminin yazildigi, yiklenicinin ve

faaliyeti gerceklestiren calisanlartmn bilgilerinin bulundugu formdur.
7-Kisaltmalar
Bu teknik sartnamede “Tibbi Cihazlar” ifadesi yerine bu maddeden itibaren "ciT.aziar" -arkszs” *

Bu teknik sartnamede “periy'odik bakimlar ve.-'veya onarim hizmetleri” ifadesi yerine bu maddeden idcareci

“servis hizmetleri” ifadesi kullanilacaktir.

8-Genel Hususlar

Cihazlarda giderilmesi istenen arizalar ve yapilmasi istenen islemler “Teknik istekler” bashginda agiklanmstir.
Kalite guvence, drtin guvenligi ve diger belgelere iliskin hususlar idari sartnamede belirtildigi gibi olacaktir.
misin yapilmasi igin gereken personel ve edilim durumuna ait belgeler 5. Maddedeki belirtilmistir.

1., 2., 3. ve 4. Kisimin her biri ayri bir kisim olup, deferlendirmeler kisim olarak yapilacaktir. istekliler

katildiklari kisimlarda yer alan tim kalemlerine teklifvermek zorundadir.
TEKNIK iISTEKLER
GENEL ISTEK VE KL'RALLAR

Madde 2 ve 3’de dzellikleri belirtilen sistem ve donanimlar i¢in yapilan bakim, onarim, kalibrasyon, muayene,
deney ve kalite kontrol hizmetleri sbézlesmesi geredince Hastane idaresi ve Yiklenici asagida yazil

yiukumlilukleri yerine getirmeyi taahhit eder.



Y uklenici teknik personelleri sézlesmenin imzalandi§i gunt takip eden en fazla 30 (otuz) gin icerisinde Hastane
idaresine miiracaat ederek Unitelerde bulunan sistemlerin bakimim yapacak ve servis formunu bélim sefine
imza ve tasdik ettirecektir.

Y iklenici tarafindan tedarik edilen yedek pargalarin cihaza baglanmasi durumunda, cihazin c¢alisir duruma
getirilmesine karsin, degistirilen parcalarin yeterli uygunlukta olmamasi sebebiyle zaman icinde olusacak olan
hasarlarin sorumlulugu yiukleniciye ait olacaktir. Ancak, yuklenici tarafindan tedarik edilmeyen yedek

parcalardan kaynaklanan hasarlarda yuklenicinin hi¢bir sorumlulugu olmayacaktir.
Degisecek yedek parcalar cihazin orijinal sekil ve gérintisind bozmayacak ve/veya yapisini degistirmeyecektir.

Yapilan bakim ve/veya onarim islemi sonucunda, cihazda, belirlenmis ve onaylanmis olan arizalar ile sorunlar

giderilmis ve calisir durumda idareye teslim edilecektir.

Cihazda kullanilan yazilimlarla ilgili sorun olmasi durumunda, yazilimlarda meydana gelen hatalarin
duzeltilmesi icin idare tarafindan temin edilecek yazilim ylklenecektir. Bakim, onarim, test, kontrol ve ayar

islemleri cihazin teknik dokimanlarina uygun olarak yapilacaktir.

Cihazda hasla, sistem ve kullanici givenligi ile ilgili koruma ve uyari devreleri devre disi birakilmayacaktir. Bu
kuralin g6z éninde bulundurulmamasi sonucu ortaya cikabilecek zarar, kaza ve hasarlardan yuklenici sorumlu

olacaktir

Y iklenici her turld can ve mal givenligi tedbirlerini almak zorundadir. Y dklenicinin bu tedbirleri almamsindan

dolayl olusacak her turli zarar yikleniciye ait olup idare hi¢ghir sorumluluk tasimaz.

Bakim ve.'veya onarim islemleri sirasinda meydana gelebilecek zarar, kaza ve hasarlardan yiklenici sorumlu
olacaktir. Bakim sézlesmesi suresince meydana gelebilecek arizalar icin yedek parca hari¢c herhangi bir servis
Gcreti talep edilmez.

Bakim ve onarim sonrasinda fonksiyon kayiplarinin tespit edilmesi halinde bakim ve onarim islemi bitmemis
sayltlacaktir.

Servis hizmetleri sonunda firma tarafindan (Ariza tespit, onai'im periyodik bakim v.b) G¢ niusha dizenlenecek
servis raporu ile cihazin teknik degerlendirmesi yapilacaktir. Hazirlanan servis raporu kurum kullanici personeli

ve teknik personeli tarafindan imzalanarak bir nishasi kullaniciya bir nishasi idareye teslim edilecektir.

Onarim sirasinda ihtiya¢ duyulan cihaza ait yedek parcalar idare tarafindan, bunun disinda kalan malzemeler
(tamirat icin kullanilan takimlar 6l¢im cihazlar vs.) Yuklenici tarafindan temin edilecektir. Bakim sirasinda

ihtiya¢ duyulan sarf malzemeler ise idare tarafindan temin edilecektir.
BILDIRII.EN ARIZALARIN GIDERILIVrESI

Herhangi bir zamanda cihazin herhangi bir fonksiyonunun nitelik veya nicelik olarak dreticinin belirledigi
normlarin altina dismesi durumlari ariza olarak kabul edilecektir. Yiklenici bu arizalara midahale etmekle
yukumladar.

Onceden planlanan koruyucu ve periyodik bakim haricinde cihazlarda ariza meydana gelmesi halinde kurum
yetkilisi yukleniciyi telefon, faks veya e-posta ile bilgilendirecektir. Bilgilendirme tarih ve saati olarak kurum

kavillan esas alinir.



Firma, bakim ziyaretlerini normal calisma saatlerinde ve glinlerinde yapmakla ylikimlu oldugu halde arizalara
karsi yapilacak midahalelerde mesai ve mesai disi ayirimi yaptimaksizin en ge¢ 24 saat igcinde arizaya mudahale
edilecek ve ariza hakkinda hastane idaresine ve ilgililere bilgi verilecektir. Yedek parca temini gereken
durumlarda yedek pargcanin temin edildiginin yukleniciye bildirilmesi halinde bu bildirimi takip eden 24 saat
icinde cihaz calisir durumda idareye teslim edilecektir. Bu amagc ile yuklenici 24 saat ulasilabilecek bir teknik

servis telefon numarasi s6zlesmenin imzalanmasi asamasinda hastane idaresine bildirecektir.

Saatler konusu tartisilmali Resmi tatil. Cumartesi ve Pazar ginleri disinda dogabilecek acil ariza onarimlari igin
ayrica saat lcreti talep edilemez.

Bakim anlasmasi kapsaminda, arizali parcanin idare tarafindan idarenin uygun go6recedi bir metotla satin
alinacaktir. Bu hallerde idare parganin uyumlulugu konusunda Yuklenicinin onayr alinmali ve bu parga
Y iklenici teknik elemanlari tarafindan degerlendirilmelidir. Satin alinan parcanin uygunsuzluk nedeni yiklenici
tarafindan Hastane idaresine yazili olarak bildirilecektir. Yiklenici marka gerekcgesi ile uygunsuzluk raporu
veremez. Ayrica Hastane idaresi yiklenicinin uygunsuzluk raporuna ragmen temin edilen yedek parganin

kullanimini isteye bilir. Bu durunda sorumluluk Hastane idaresinde olmak kaydiyla yiklenici idarenin istedigi
pargalari kullanmak zorundadir.

Arizanin nevine bagh olarak; cihazin Yuklenici merkezine génderilmesi gerektiginde, bu durumda kesin karar
Hastane idaresinin olup, cihazin en gec¢ 3 (i¢) glin icerisinde sevk edilmesi gerekir. Cihazin sevkiyati ile ilgili
her turld masraf, sigorta (sigorta zorunlu degildir ancak cihazin nakliyesi sirasinda do§acak her tirlt zarar

yuklenici tarafindan idareye tazmin edilecektir) ve sorumluluk Y uklenici aittir.
.MLAVENE VE KORI YT Cl BAKI.M HiZMETINIiN iCERIGI

Muayene ve koruyucu bakimin amaci kigik captaki sorunlan boyanlara ulasmadan teshis etmek se
ortadan kaldirmaktir. Muayene ve koruyucu bakimlar hastane iiares; vt tir'-h ‘e
saatlerde yapilacaktir.

Periyodik bakim, (6zel durumlar hari¢ )nornial ¢alisma saatleri icerisinde yapilir. Resmi tani ve rajrtief
glnlerine rastlayan zamanlarda bakim tatil bitiminde devam eder.

Ekte yer alan bakim ve onanini yapilacak tibbi cihazlarin dogru calistigini gdsterecek sekilde uygun test ve

6lcim cihazlari ile performans dlcumleri yapilarak, raporlanacaktir.
Sistemin fonksiyonel kontrol kisimlarinin genel temizligi, periyodik bakimlar sirasinda sa§lanacaktir.

Montaji yapilmis olan sistem-cihazlarin baska bir yere nakli istendiginde, nakil hastane idaresince yuklenici
nezaretinde yapilacak olup, demontaj ve montaj yiklenici tarafindan yapilacaktir. Bu nakil, demontaj ve montaj
isleri icin yuklenici, islerle ilgili Gcret teklifini hastaneye sunacak, hastane yapacag! degerlendirme sonucu
islerin yiklenici veya baska bir tasiyici tarafindan gerceklestirilmesi konusunda karar merci olacaktir. Yuklenici
tarafindan yapilmayan islerin bitin sorumlulugu idareye ait olup, isbu sartname hikimleri bu durumda gegersiz
olacaktir.

Periyodik Bakim hizmeti kapsaminda gerek duyulacak yedek parcalar, Ha.stane idaresi tarafindan temin
edilecektir. Yuklenici kullanim &mrind tamamlamis parcalari bakimda veya sonrasinda toplu olarak idareye
bildirecek ve idare bu parcalari temin edecektir. Temin edilmis bu parcalar yuklenici tarafindan higbir tcret
talep edilmeksizin montaj edilecektir.



Cihazinin, performansh bir sekilde ¢alisabilmesi ve guvenilir sekilde 6lcim yapabilmesi icin periyodik bakimlar
sirasinda yapilacak kontroller sunlardir;

Bu kontrolleri takiben sistemin test edilmesi ve gerekli gorildigi takdirde sistemdeki elektronik parametrelerin,
mekanik pargalarin ve optik pargalarin ayarlarinin yapilmasi,

Sireli (‘Omirli)asinmis pargalarin streleri zarfinda, tcreti karsihgd yenilenmesi.

Cihazin gorsel, isitsel ve teknik incelemesi uygun test donanimlari ile yapilarak dogru bir sekilde ¢alisir oldugu
kontrol edilecektir.

Cihazin gerekli gorulen bélumlerinin temizligi yapilacaktir.

Cihazin gerekli gériulen bélimlerinin yaglanmasi yapilacaktir.

Cihaza anza bildiriminden sonra en gec¢ 24 saat icerisinde miudahale edilecektir.
Cihaza ekte sunulan listede belirtilen kadar periyodik bakim yapilacaktir.
5.YUKLENICININ TEKNIK KAPASITESI VE YUKUIVILULUKLERI

5.1.Bu hizmet kapsaminda yaptlmasi o6ngorilen hizmetler, firmanin kalifiye personeli veya tayin edilmis
temsilcileri tarafindan yapilr.

5.2.ihalede teklif verecek olan firma binyesinde en az 1 (bir) adet Biyomedikal konusunda deneyimli
mihendislik(Elektrik-niektronik.Biyomedikal.Elektronik), personeli biinyesinde bulunduracak ve bu personelin
en az 1yil firma binyesinde calistigini gdsteie™” dok'i".Knl'~! .hastane yénetimine sunmasi gerekmektedir.

5.3.Yuklenici, Tirk Standartlar Enstitisinden alinmis TS 2-2-m y .- —rr.-. rtisniT. Aefir i
Belgesine sahip olmali,bu belgenin iceriginde ilgili cihazlarin ice.ij;

5.4. Teklif veren firmanin, ihale konusu cihazlarla ayni iskolu emsal cihazlann basirr rem in «r
5(bes) resmi kurumla s6zlesme yapmis olmahlidir. Bu belgeler ihale dosyasinda sunulmalidir.

5.5.teklif veren firmanin,bakim esnasinda kullanacadi aletlerin (mullimetre,defi tester,ekg simiulatéri gibi

cihazlarinin kalibrasyonu yapilmis olmali ve kalibrasyon belgeleri ihale dosyasinda sunulmalidir.

DENETIM VE MUAYENE NOTLARI

Normal bakim ve ariza tamiri yapilirken Hastane idaresi, idarece gérevlendirilecek bir teknik elemani hazir
bulundurabilir. Ayrica cihazlara yapilmis her tirli mudahalelerde teknik servis bilgi formu dizenlenecek olup
bu formlara sorumlu teknisyen cihazin bulundugu servis sorumlusu ve yiklenici imzalayacaktir. Diizenlenen bu
formlarin bir nishasi ilgili birimde, bir nishasi hastane atdlyesinde bir ni.sha.si da fatura ile birlikte satin alma
birimine teslim edilecektir.

AgrjpATKOS:
Op.Dr.
CEZAI HUKI MI.ER Kajm



mi/

Y ukleniciye ariza bildirimi (yazili olarak) yapildiktan sonra bu teknik sartnamede belirtilen stirelerin asiimasi ve
riayet edilmediginin tespiti halinde strenin asildig! her saat i¢in ceza kesebilir. Bu cezay! yuklenici hastaneye
6deyebilecedi gibi hak edisinden de kesilebilir bu konuda takdir yetkisi hastane idaresindir.

Y ikleniciye ariza bildirimi yapildiktan sonra bu teknik sartnamede belirtilen siirelerde miudahale edildigi halde
24 saat sonunda gecerli bir neden sunmadan, cihazin hala ¢calismamasi halinde gecikilen her takvim gini icin
ihale tutarinin %0,5 ceza kesilecektir. Bu cezay! ylklenici hastaneye 0Odeyebilecedi gibi hak edisinden de
kesilebilir bu konuda takdir yetkisi hastane idaresindir.

Cihazin servis hizmetleri sirasinda saglam bir sisteminin veya islevinin bozulmasi halinde yuklenici neden
oldugu yeni arizayi ucretsiz (yedek parca gerekli olmasi halinde yedek parca yuklenici tarafindan saglanacaktir)
tamir etmek ya da ettinnekle yukiamludar.

Y uklenicinin teknik sartname, idari sartname, sdzlesme ve bunlai'in eklerinde belirtilen ve yukarida sayilan
maddelerin disinda kalan yukimliluklerinden herhangi birini yerine getirmedigi hallerde idarece tutulmus

tutanaklarin olmasi halinde her bir tutanak icin ayri ayri olmak Uzere sézlesme tutarinin % 0,5 (binde bes)
oraninda ceza uygulanacaktir.

Y uklenici, teknik sartname, idari sartname, s6zlesme ve bunlarin eklerinde belirtilen yukumluluklerinden
herhangi birini yerine getirmedigi takdirde idai-e bu durumu bir tutanak ile tespit eder. Bu tutanak 10 (on) gin
icerisinde yukleniciye bildirilir.

Herhangi bir nedenle yuklenici hakkinda tutulmus tutanak sayisinin 3’0 asmasi halinde sdzlesme fesih
islemlerine baslanir.

HASTANE IDARESININ VLKLMLL 1.LKIL.ERI;

Hastane idaresi sistem/cihazlarin ihtiyaglarina uygun. Yikleme; ifrannzir encerder. “e* mrid
(toprakh priz, tozdan arindirtlmis ortam, 20°C -25°C sicaklik, vh| sahip m.ckimar ss|-r*a;jutZ3r »Vecie

sartlardan kaynaklanan ariza ve hasarlardan ytuklenici sorumlu tutulamaz.

Cihazlari ve Sistemleri, yayinlanmis olan c¢alisma sartlarina uygun olarak ve her zaman dikkatle kullaimiak
Hastane idaresinin sorumlulugudur. Yanhs kullanma ve calistirma hatalarindan do§acak problemlerin

dizeltilmesi yiklenici sorumlulugunda degildir.

Hastane idaresi, sisterru'cihaz durumlannin, karsilasilan anormalliklerin ve alinan dizeltici tedbirlerin
kaydedildigi bir sicil defteri (Logbook) tutmak mecburiyetindedir.

Yiklenicinin  bu sartnamenin getirdigi yukimlulukleri yerine getirilebilmesi icin. Hastane idaresi,

cihazlari/sistemleri yeterli stureler icin ylklenici teknik personelinin denetimine tahsis edecektir.

Y uklenici etkili bir hizmet saglamak amaciyla yedek parca, kullanma ve servis kitaplari, programlar gibi
malzeme ve takimlari Hastane idaresinin uhdesinde depolayabilir.



