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T.c
eĞnı veı-iı-iĞiiı saĞı-ır Müoünı-üĞü

oiveoiN DEvLET HAsTAıresi

ıreRrezİ ıreoİraı GAz, KoMPRESöç vexuu sİsreııİ
BAKıu vE oNARıır ıerırix şanrııaıresi

İŞ bu medikal gaz sisteminin Bakım onarım Teknik Şartnamesinde (bundan böyte "ŞARTNAME, o|arak
tanımlanacaktır.) yer alan aşağıdaki terimler kaşılarında betirtilen anlamlan ifade edecektir.

İdare : Diyadin Devlet Hastanesi
Flrma : Bakım Onarım işlerini yapacak Yüklenici
clhaz : Bakım onarımı yapılacak EK-l dekiTıbbiCihazların
İşin Sürest : 1 yıl (bir yıl 12 periyot bakım )Bakım : Cihazların performansını korumak ve tam kapasite ile çalışmalarını sağtamak İçin,
üreticinin öngördüğü aralıklarla gereğİnde ka|ibrasyon, parça değişimi ve onanmını da kapsayan her türlü işlemdir.onarım : cihazların tümünün yada bir parçasının fonksiyonunu yitirmesi durumunda (Hasta alımına
engel olmayacak Şekilde) sorunu giderip tam kapasite ile çatışmayı sağlamak için servis klavuzunda belirtİlen
kalibrasyonlar da dahi| yapılan her türlü işlemdir.
Yedek ParÇa :Cihazlarda arızanın giderilmesi için değişmesi zorunlu olan her türlü parça.
ÇalıŞılmayan Süre : İdarece telefon, faks veya maille ar,zaYl bildirİmİnden itibaren,

ı Arızaya müdahale edilmemesi durumunda 12 (oniki) saat sonra,

' 12 (oniki) saat iÇinde ParÇasız müdahale edilip 24 (yirmi dört) saat lçinde onar|mın tamamıanamaması durum unda24.
(yirmi dört) saatin sonunda,

ı 12 (oniki) saat iÇinde ParÇalı müdahale edilip 48 (kırksekiz) saat içinde onarımın tamamlanamaması durumunda 48
(kırksekiz) saatin sonunda,

' 48 (kırksekiz) saatin iÇinde onarımın tamamlanması durumunda gözlem süresi içinde arızanın tekrarladığı saatten itibaren
başlayan ve onarımın tamamlandığı zamana kadar geçen süredir.

ı 5 (beŞ) takvim günü iÇinde giderilmesi gereken yurt dışı yedek malzeme gereken Büyük onarımların tamamlanamaması
durumunda 5 (beş) takvim günO sonunda,

' Özelizne tablveYa kısıtlı İthal ürtlnlerin teminlnedeniyle onarım gerektiren arızaların2g takvim günü içinde arızanın
gİderilememesi durumunda 20 takvim günü sonunda,

ı Yukarıda belirtilen Bakım onarım süreleri hesaplanırken Firma normal ve stand by süreleri dikkate alınarak arızah cihaz
süreleri'Çalışılmayan süre" olarak hesaplanır.

a

Madde - 2 ı KAPSAM

Bu Şartname, Ek- 1 de yer alan Tıbbi cihazların ve bu cİhazlara ait aksesuarların ihale dökümanında belirtilen süreyıe
aylık periyodik Bakım, onarım ve arıza|arının gİderitmes|ne yönelik uygulanacak kriterlerin belirlendiği bir teknik şartnamedir,

Periyodik Bakım ve onarım hizmetleri mesai saatleridahilinde haftanın 5 (beş) 9ünü O8:3G17:30 arasında hizmet
verilecektir.

özel durumlar oluşursa ayriyeten bilgi verilmek suretiyle yapılabilinecektir.

a



a

ı Firma bakım asnasında yapacağı işleri ldareye yazılı olarak bildirir, bakımı yapılacak cihazların servis prosedürlerıveya
cihaz bakım dokümanlan Tıbbi cihazlar Biıimine teslim edecektir.

a

' Bakım onarım işlemleri mahalinde bir fil bulunması zorunlu bölümün görevlisı ve k|inik Mühendislik görevlisi ile Firma
elemanının imzalayacağı formlar düzenlenecekılr.

ı Bakım onarım esnasında cihazda üreticitarafından belirlenen kriterlerin dışında performansın düştüğü veya fonksiyon
kaYıP edildiği tesPiti halinde onarlm iŞleri Yapılmamış sayılır. Firma tarafından her bakım sonrası cihaz]ar çalışma performansı
test edecek ve çalışır vaziyetle teslim edecektir.

Bakım firma tarafından mesai saatlerı içinde belırtilen aratıklarla ldare (cihazdan sorumlu Ünite ve Tıbbi cihazlar Birimi)
ve Firma tarafından belirlenecek takvim çerçevesinde bakımtar yapılır

Bakım onarımtar kullanıcının ve klinik Mühendislik yetkilisinin gözetiminde yapılır. yapılan işlemlere ilişkin "servis raporu.
düzenlenir, ayrıca cihaz yanında bulunan "Tıbbi c|haz Arıza kayıt Defteri" ne kaydedilir ve firma yetkilisi tarafından imzalanır.

Firma arızayı telefon, faks veya maille haber aldığı andan itıbaren Madde 2 de beliıtilen süreler dahilinde 2(ıka ) saat açinde
ar'zava müdahale etmekle Yükümlüdür. Aksi halde çalışılmayan süre başlatıtı r. Arızabildirimlerinde ldare kayıttarı esas alınır.
Firma arzaya ilk müdahaleyiyapmazise Madde-6.a hükmü uygu|anır.

Firma yedek malzeme gerektirmeyen ar.zay. Madde 2 de belirtilen süreler dahilinde 24 saat iğnde g|dermek (ldarece
belirlenen büYük onarımlar hariÇ) zorundadır. Aksi haide çalışılmayan süre baştatılır. Firma arJzay1belirtilen sürede
gideremezse Madde-6.b hükmü uygulanır.

Firma yedek malzeme gerektiren arzayJ Madde 2 de belirtilen süreler dahi|inde 48 saat içinde g|dermek (ldarece
belir]enen büYük onarımlar hariÇ) zorundadır. Aksi halde çalışılmayan süre başlatılır. Firma arızayıbelirti6n sürede
gideremezse Madde-6.b hükmü uygulanır.

i,ladde_ 4 : GARANTİ şARTLAR!

Arıza durumunda Yedek ParÇalar ve iŞçilik iğn 6 ay (att ay) garanü verilecektir. Bu süre içinde aynı parçada sorun
Çıkması durumunda yüklenici veıleya tedariıçıfirma ücretsiz olarak parçayı temin ve monıajla yükümlüdür.

Bakım PeriYortlarında uzmanlığı belgelenmiş kişiler tarafından cihazların bakımı yapılacak ve takiba sağlanacaktır. Firma
Bakım onarım sözleşmesinin bitim tarihinde cihaz|arın çalışır bir vaziyette bırakacak ve bunla ilgili parça gereksinımi olan
durumlarda sözleŞme bitim tarihinden en az 15 iş 9ünü öncesinde bildirip bunla |lgiligereken çatışmayı idarenin onayını
aldıktan sonra yapacaktır.

Madde -5 : RİsKtER

' Firma bakım esnasında can ve mal güvenllğltedbirlerinialmak zorundadır.
ı Firma tarafından, Bakım onarım ve anaa amaçlı idareden teslim alınan cihaz ; noksan veya hatalı sevk edilmiş, kusurlu

ambalajlama dolaYısıYla hasara uğrayan cihaz veya yedek parçalar ya da montaj sırasında Firmanın kusurundan dolayı hasara
uğrayan cihaz veya yedek parçalar, bütün masraflar Firmaya ait olmak İizere ücretsiz otarak değiştirilecektir.ı Firma onarlmı YaPılmak üzere |dareden tes]im aldığı cihaz veya malzemeyiteslim aldıhan sonra Cihazda veya
malzemede o|uşacak her türlü hasar ve kayıptan sorumlu olacaktır.

Madde - 6 : cEzAİ HÜKÜMLER

Firma tarafından 3.9 maddesinde belirtiten süre içinde arlzayamüdahale edilecektir. Be]irtilen sürenin aşılması
durumunda bakım sözleŞme bedelinde söz konusu cihazatekabül eden yıllık bakım bedelinin % 0,5 (binde beş ) oranında
cezai işlem uygulanır ve ilk tahakkuk döneminde Firmadan kesilir.

Firma tarafından 3. maddesinde belirtilen süre iğnde arıza giderilecektir. Belirtilen sürenin aşllması ve halen cihaza hasta
alınamaması durumunda aşılan her 24 (yirmi dört) saat için bakım söz|eşme bedelinde söz konusu cihaza tekabül eden yıllık
bakım bedelinin %0,5 (binde beş) oranında cezai işlem uygu|anır ve ilk tahakkuk döneminde Firmadan kesilir.

ı

ı



ı Fırmadan kaynaklanan sebeplerden (hasta atımını engetleyen arızalarharıç) dolayı cihazların periyodik bakımlarınınyapılmaması durumunda ise Firmaya sözleşme bedelinde söz konusu ahazatekabüleden yıllık bakım bedelinin 7o5 (yüade
beş) oranında cezai işlem uygulanır.

ı SözleŞmede beliıtiten 3,9, 3,h,3,i, 3,j ve 3.1madde]eri dışında katan husustardan birinin gerçekleşmesi halinde Firmaya,gerÇekleŞmeYen her aY o/o1 (YÜzde bir) oranında cezai işlem uygulanır ve ilk tahakkukta uygulanır.

Madd€ - 7 : GüVENLİK vE EMNİYET

çalışma mahalinde her tür|ü güvenlik tedbiıi alındıktan sonra çalışma yapılacaktır.
lıgilı koıayıığ| ve tedbirleıin atımında hasıane yardımcı olacahır.

a TıbbiCihaztarın bakımların', ar.zayamüdahalelerinive onarımlarını ilgiliekli listede belirtilen cihazlar kapsamında verilen
eğıtimleri almış teknik açıdan uzman etemantar tarafından yapılacak ve bu elemantarın almış oldukları eğıtimıer ıhaıe
aşamasında belgelendirilecektir.

Madde-9:GENEIŞARTLAR

ı Firma sözleŞmenin YaPı|dığı tarihten sona erdiğitarıhe kadar Ağrı ilisınırlan içinde ikamet eden, faaliyet gösıeren aciı
durumda müdahale edebilen bir teknik etemanının bulunduğunu belgelemelidir.ı Firmanın TSE Hizmet Yeterlilik belgesi, CE, lSO, OHSAS belgeleıi bulunacak ve bunu belgeleyecektir.

' llgıli kalem cihazlarda yeü<ı belgesi yada Benzeri cihazlarda yetka begesa olmalıdır ve bunu fiyatlarıyla birlikte vermelıdir,ı Belgelerİ olmaYan ve bunu ibraz edemeyen iirma teklilteıi değerlendirmeye alınmayacaktır.

o Medikaloksijen s|stemi odası 5+5 02 rampa odası

o Medikalazot sistemi odası- 2+2 NO2 rampa odası

o Hastane genelİ Medİkal YatakbaŞı üniteteri ( o2-hava-vakum) 50 yatakıı, Acil servis_Tüm hasta odaları ve
poliklinikler, yoğun bakım ve ameliyathane pendant gaz sistemteri

o Medİkal kuru hava kompresör sİstemi odası - 2 adet 2ooıık T5o EscoMP kompr.

o Medikalvakum sistemi odası - 2 adet EssİEN 185tİK vakum pompası

Ek:l Bakımı Yapılacak Olan Clhazlar


