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Diyadin Devlet Hastanesi
HEMODIYALIZ CIHAZLARI BAKIM ONARIM TEKNIK SARTNAMES|

1. Bu sartname hemodiyaliz bsliimii hemodiyaliz cihazlar aylik bakim ve onarimin islerini kapsar.

Bakim — onarim: cihazlarda meydana gelebilecek arizalari 6nlemek ve cihazlarin performansini
arttirmak, ariza olasihigini azaltmak cihazlari 6mriinii uzatmak, etkin ¢alismasini saglamak amaciyla
firma tarafindan cihazlarin yapisina uygun olarak &nceden belirlenmis araliklarla periyodik olarak
temizleyici, koruyucu ve diizeltici nitelikte ve gerektiginde parca degistirmeyi (monte etmeyi) de
kapsayan her tiirlii girisim ve kontroldiir.

Yedek par¢a: cihazlarn arizanin giderilmesi, performansin artirilmasi, tam kapasite ¢alisiimasi
i¢in degistirilmesi zorunlu olan her tiirlii parcay1 ifade eder

2. Bakim - Onarim firma tarafindan idarenin herhangi bir yazili veya sozlii istegi olmaksizin Ayda 1
kere den az olmamak tizere yapilacaktir. Firma yaptig1 her bakim i¢in rapor tutacak ve bu raporun 1
niishasini hastanenin belirleyecegi ilgili kisiye teslim edecektir.

3. Yiiklenici firma bakimda cihazlarin Flow 300-500-800 akiskanlik kalibrasyonlar1 ve 1s1 conduktivity
(iletkenlik) kalibrasyonlart TMP basing kalibrasyonlari T1 Testi sicak dezenfeksiyon ve makinalarin
genel kontrollerini yapacaktir.

4. Firmanin TSE 12426-12843 hizmet yeterlilik belgesi ve ISO 13485-2016 9001 2015 - 14001 2015
OHSAS 18001 2007 sahip olmahdir.

5. Yiiklenici firmanin Tibbi cihaz satis merkezi yetki belgesi olmahdir.

6. Teknisyenlerin bakim yaparken kullandiklar cihazlarin kalibrasyonlari olmali.

7. Firma; idarenin, istegine bagh olarak periyodik bakimlarin disinda ek olarak, cihazlarin timii veya
bir boliimii igin bakim iglemlerinin tiimiinii veya bir bdlimiinii ek bir iicret istemeksizin yerine
getirilecektir.

8. Periyodik bakimlarin saati firmanin 6nerisi ile idare tarafindan kararlastirilir. Periyodik bakimlar
idarenin onay1 ile normal ¢alisma saatleri (08:00-17:30)i¢inde idarenin bilgisi ve gbézetiminde
yapilacaktir. Seans sonrasi yapilmasi gereken islemlerde veya idare istegi takdirde bakimlar calisma
saatleri disinda da ek bir iicret istemeksizin yapilacaktir.

9. Onarim iglemlerinin firma tarafindan baslatilmasi igin gereken siire, ariza bildiriminin, idare
tarafindan s6zlii veya yazil olarak firmanin teknik servisine /biirosuna /sorumlusuna bildirildigi saatte
baslar.

10. Idare firmadan s6zlesme siiresi i¢inde herhangi bir zaman, yeterli gérmedigi elemanlarin
degistirilmesi ve/veya sayilarin arttirilmasini isteyebilir. Bu durumda idareden hicbir sekilde ek ticret
istemeyecektir.

11. Hastane ariza bildirmesi durumunda firma 12 saat icerisinde arizaya miidahale edecektir. Yedek
par¢a gerektigi durumlarda bu siire 24 saat olacaktir.

12. Firma bakim ve onarim hizmetlerini verebilmek i¢in teknik eleman destegini, yedek parca teminini
ve diger hususlari idarenin isletme zararlarina yol agmayacak veya bu zararlar1 asgariye indirecek
sekilde saglayacagini taahhiit eder. Firma ¢alisanin isletme zararlarina yol agmasi halinde bu zarar
yiikleniciden tazmin edilir.

13. Bakim - Onarim esnasinda degismesi gerekli goriilen yedek pargalar firma tarafindan idarenin
onayina sunulduktan ve idarenin onay1 alindiktan sonra degistirilir.Frma tarafindan temini
gergeklestirilen yedek pargalar i¢in (parga ticreti harig) is¢ilik nakliye ve montaj firma tarafindan
lcretsiz gergeklestirilir.

14. Firma tarafinda temin edilen ve montaj: yapilan yedek parcalar firma tarafindan en az 1 yillik garanti
altinda olacaktir.

15. Idare bakim ve onarim sirasinda firma teknik elemanlarinin stzlesme kapsamindaki tiniteye girme
yetkisi verecek ve ¢aligma sahasi saglayacaktir.

16. Teklif verecek firma referans géstermelidir.

17. Teklif verecek firma alt yiiklenici firma calistiramaz.

18. Teklif verecek Firma hemodiyadizcihazlar ile ilgili is bitirme be!
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1. Bu sartname hemodiyaliz b6liimii su aritma sistemi aylik bakim ve onarimini islerini kapsar.

Bakim — onarim: Sistemde meydana gelebilecek arizalari dnlemek ve sistem performansini
arttirmak, ariza olasiifim azaltmak sistemin Omriinii uzatmak, etkin ¢alismasini saglamak amaciyla
firma tarafindan sistemin yapisina uygun olarak 6nceden belirlenmis araliklarla periyodik olarak
temizleyici, koruyucu ve diizeltici nitelikte ve gerektiginde par¢a degistirmeyi (monte etmeyi) de
kapsayan her tiirlii girisim ve kontroldiir.

Yedek parca: sistemde arizanin giderilmesi, performansin artirilmasi, tam kapasite calisilmasi igin
degistirilmesi zorunlu olan her tiirlii pargay1 ifade eder.

Dezenfeksiyon : Saglik Bakanhiginin yonetmenligi geregi yiiklenici firma 3 ayda bir &zel
soliisyonla dezenfeksiyon islemi yapacaktir kullanilacak sarf malzeme yiiklenici firma tarafindan
karsilanacaktir.

2. Bakim - Onarim firma tarafindan idarenin herhangi bir yazili veya sozlii istegi olmaksizin Ayda 1
kere den az olmamak {izere bakim yapilacaktir. Firma yaptigi her bakim i¢in rapor tutacak ve bu raporun
1 niishasini hastanenin belirleyecegi ilgili kisiye teslim edecektir.

3. Firmanin TSE 12426-12843 hizmet yeterlilik belgesi ve ISO 13485-2016 9001 2015 - 14001 2015
OHSAS 18001 2007 sahip olmahdar.

4. Yiiklenici firmanin Tibbi cihaz satis merkezi yetki belgesi olmahdir.

5. Teknisyenlerin bakim yaparken kullandiklari cihazlarin kalibrasyonlar1 olmal:.

6. Firma; idarenin, istegine bagh olarak periyodik bakimlarin disinda ek olarak, sistemin tiimii veya bir
boliimii igin bakim islemlerinin tiimiinii veya bir bolimiinii ek bir {icret istemeksizin yerine
getirilecektir. ~ Sistemin bulundugu yerden idarenin istedigi Uzerine herhangi bir yere taginmasi
durumunda kullanilacak malzemeler idareye sunulup iicreti kargihiginda idarenin onay1 alinarak sistemin
tasinmasini firma gercgeklestirecektir.

7. Periyodik bakimlarin saati firmanin 6nerisi ile idare tarafindan kararlastirilir. Periyodik bakimlar
idarenin onay1 ile normal ¢alisma saatleri (08:00-17:30)i¢inde Idarenin bilgisi ve gézetiminde
yapilacaktir. Seans sonrasi yapilmasi gereken islemlerde veya idare istegi takdirde bakimlar ¢alisma
saatleri disinda da ek bir ticret istemeksizin yapilacaktir.

8. Onarim islemlerinin firma tarafindan baslatilmasi i¢in gereken siire, ariza bildiriminin, idare
tarafindan sozlii veya yazili olarak firmanin teknik servisine /biirosuna /sorumlusuna bildirildigi saatte
bagslar.

9. Hastane ariza bildirmesi durumunda firma 12 saat igerisinde arizaya miidahale edecektir. Yedek
parca gerektigi durumlarda bu siire 24 saat olacaktir.

10. Idare firmadan sozlesme siiresi i¢inde herhangi bir zaman, yeterli gérmedigi elemanlarin
degistirilmesi ve/veya sayilarin arttirllmasini isteyebilir. Bu durumda idareden hicbir sekilde ek Ucret
istemeyecektir.

11. Firma bakim ve onarim hizmetlerini verebilmek i¢in teknik eleman destegini, yedek par¢a teminini
ve diger hususlari idarenin isletme zararlarina yol agmayacak veya bu zararlari asgariye indirecek
sekilde saglayacagini taahhiit eder. Firma ¢alisanin isletme zararlarina yol agmasi halinde bu zarar
ylikleniciden tazmin edilir.

12. Bakim - Onarim esnasinda degismesi gerekli goriilen yedek pargalar firma tarafindan idarenin
onayina sunulduktan ve idarenin onay1 alindiktan sonra degistirilir. Firma tarafindan temini
gergeklestirilen yedek pargalar i¢in (parga ticreti harig) is¢ilik nakliye ve montaj firma tarafindan
ticretsiz gergeklestirilir.

13. Firma tarafinda temin edilen ve montaj1 yapilan yedek pargalar firma tarafindan en az 1 yillik garanti
altinda olacaktir

14. Idare bakim ve onarim sirasinda firma teknik elemanlarinin sézlesme kapsamindaki sisteme girme
yetkisi verecek ve galisma sahasi saglayacaktir.

15. Teklif verecek firma referans gostermelidir.

16. Teklif verecek firma alt yiiklenici firma calistiramaz.




