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1.TEMİZLENECEK ALANLAR

Türkiye İş Kurumu Ağrı İl Müdürlüğü hizmet binasının 01 / 01/ 2018-31.12.2020 tarihleri arasında Genel Temizlik İşlerini kapsamakta olup, birimin adresi aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 

Temizlik Hizmeti Alınacak Birimlerimizin 

Adı, Adresi ve Temizlenecek Alan Miktarı

	BİRİM ADI
	ADRES
	ADEDİ
	M2
	TEMİZLİK

ALANI
	Çalışacak Temizlik Elemanı

	Ağrı Çalışma ve  İş Kurumu
      İl Müdürlüğü
	Sıtkiye Mah. Yeni Van Cad. 702 Sok. No:14  AĞRI
	12
	120
	    Çalışma Odası
	4 Kişi

	
	
	6
	56
	Tuvalet
	

	
	
	10
	234
	Koridor-Merdiven
	

	
	
	48
	115
	Pencere
	

	
	
	1
	8
	Garaj
	

	
	
	2
	30
	Kalorifer Dairesi
	

	
	
	2
	25
	Diğer Kul.Alanları
	

	
	
	1
	242
	Bahçe
	

	TOPLAM(M2)


	
	
	830
	
	


2.İŞİN NEVİ
Yukarıdaki tabloda gösterilen hizmet binamızın her türlü temizlik ve kaloriferlerinin yakılması  işlerinin 4 işçi ile yapılmasından, ayrıca, bahçe temizliği, Kurum hizmet binası iç ve dış  temizliği,  birim içi evrak götürüp getirmesi, binalardaki halı ve perdelerin hazırlanacak bir program dahilinde yıkanarak, temizlenmesi ve Kurumca belirlenecek işlerin yapılmasından yükleme ve boşaltma işleri ile yeni binalara taşınması halinde, taşınılacak binalarda belirlenen şartlarda  temizliğin yapılmasından ibarettir.

3.YÜKLENİCİNİN  YERİNE GETİRECEĞİ HUSUSLAR

3.1.Temizlik işlerinin yerine getirilmesinde kullanılacak her türlü makine, malzeme, madde ve araç-gereçler yüklenici tarafından karşılanacak, ayrıca çalıştırdığı personelin hukuki ve mali yönden tüm sorumluluğu yükleniciye ait olacaktır. Kalorifer Yakma işini yetkili kişilere(Ateşleme Belgesine Sahip Olmak) yaptıracağına ilişkin taahhütname
3.2.Yüklenici TSE standartlarına uygun malzeme kullanmakla mükelleftir.

3.3.Yüklenici tarafından kullanılacak makinelerin beş yaşından büyük olmaması gerekmektedir.

3.4.Yüklenici tabloda belirtilen hizmet biriminin  temizliği için (personelin içerisinde Kaloriferci ve cam siliciliği de yapabilecek eleman bulundurulacaktır.) toplam 4 personel görevlendirilecektir.idare gerekli gördüğü taktirde birimlerde çalışacak personel sayısını toplamı aşmamak üzere değiştirebilir. 

3.5.Çalışan işçilerin sevk ve idaresi, Kurumca tespit edilecek aksaklıkların giderilmesi ve bu hususta tutulacak zabıtların imzalanması ve gerektiğinde Kurumun talebine göre işçilerin yönlendirilmesi için yüklenici tam yetkili ve salahiyetli bir vekil tayin edecektir.

3.6.Kurum gerek yapılan işi ve gerekse firmanın istihdam ettiği personeli her zaman kontrol edebilecektir.

3.7.Yüklenici, İş Kanunu, İşçi Sağlığı ve İş Güvenliği Tüzüğü Hükümlerine göre işçilerin sağlığını korumak üzere her türlü sıhhi tedbirleri alacak ve tehlikeli şartlar altında çalışmalarına meydan vermeyecektir.

3.8. Yüklenici firma hakkedişinin, Kurumumuzca ödendiği tarihten itibaren beş iş günü içinde çalıştırdığı personelin ücretlerini ödemek zorundadır. Ödemediği taktirde her geçen gün için sözleşme bedelinin %01 (binde bir) oranında cezai müeyyide uygulanacaktır.

4.ÇALIŞTIRILACAK İŞÇİLERDE DİKKAT EDİLECEK HUSUSLAR

4.1.Temizlik elemanları, çalışma saatinin başlamasından önce ad ve soyadlarını içeren devam listesine imza atarak işe başlayacaklardır. Çalışma saatinin bitiminde de aynı şekilde imza ederek Kurumdan ayrılacaklardır.

4.2.Kurumun mesai saatleri değiştiği takdirde yüklenici buna uyacaktır.

4.3.Yüklenici, çalıştıracağı her eleman için aşağıdaki belgeleri Kuruma teslim edecektir.

- Cumhuriyet Savcılığından alınacak Sabıkasızlık Belgesi,

- Sağlık Raporu, (Sakatlık durumunda tam teşekküllü hastaneden olacaktır.)

- Kalorifer Ateşçi Belgesi(Olanlar için)
4.4.Yüklenici zorunlu olmadıkça ve Kurumun muvafakati olmadan eleman değiştirmeyecektir. Zorunlu hallerde değişiklik yaparken kurumun onayını alarak  yeni eleman alması durumunda yeni alınan her eleman için yukarıda belirtilen hususları yerine getirecektir.

4.5.Yüklenici tarafından çalıştırılacak temizlik işçileri 18 yaşından küçük olmayacak,kadın  58 erkek ise 60 yaşından büyük olmayacaktır  ve çalışma gücünü kaybetmemiş olacaktır. Sakat ve eski hükümlü işçiler konusunda yasaların koyduğu zorunluluklara uyacaktır.

4.6.İşçilerin özel kıyafeti olacak, kıyafet Kurumca uygun görüldükten sonra kullanılacaktır. Temizlik hizmetlerinde görevli işçiler hizmet yerlerinde ziyaretçi kabul etmeyeceklerdir.

4.7.Yüklenici, işçileri için Kurumca onaylanmış olan kimlik kartı kullanacak, işçi binaya girişinden çıkışına kadar kimlik kartını yakasına takacak kimlik kartı bulunmayan işçi görevlilerce binaya alınmayacaktır. 

4.8.Haftalık, yıllık, mazeret, sıhhi izin vb. nedenlerle temizlik görevlilerinin işe gelmemesi halinde, yüklenici bu durumu idareye bildirecek Kontrol teşkilatı, ihale konusu iş kapsamında istihdam edilen işçilerin hak ettikleri yıllık ücretli izinlerini 4857 sayılı İş Kanununa uygun bir şekilde kullanıp kullanmadıklarını kontrol etmekle yükümlüdür. Bunun için yüklenici tarafından en fazla üç ayda bir izin kayıt belgesinin bir örneğinin kontrol teşkilatına verilmesi gerekmektedir. Kontrol teşkilatınca yapılan inceleme neticesinde, yıllık ücretli izni kullandırılmayan veya eksik kullandırılan bir işçinin tespiti halinde, bu iznin 4857 sayılı Kanuna uygun bir şekilde ilgili yıl içerisinde kullandırılması sağlanır
4.9.Güvenlik nedeniyle işçiler giriş ve çıkış saatlerinde Kurumun güvenlik görevlileri veya bu amaçla görevlendirilecek personeli tarafından aranabilecektir. Bu aramanın yapılmış olması, yüklenicinin ortaya çıkacak muhtemel zararlardan sorumlu tutulmasını ortadan kaldırmaz. 

4.10.İşçilerin bürolarda, koridorlarda, merdivenlerde ve merdiven boşluklarında, oturmaları, yemek yemeleri, çay ve vb. şeyler içmeleri, yüksek sesle konuşmaları yüklenici tarafından önlenecektir. 

4.11.Temizlik işçilerinin hal ve hareketlerinden, görevlerinden yüklenici sorumlu olacaktır. Kurumun değişmesini istediği işçiler derhal değiştirilecek yenisi aynı gün içinde işbaşı yaptırılacaktır.

4.12.Yüklenici, günlük temizlik işini 4 işçi ile yapacaktır. Hafta sonu temizliğini ise Kurum ve yüklenicilerin uygun göreceği Cumartesi veya Pazar günü iş bitimine kadar yapacaktır. 

4.13.Yüklenici, iş esnasında meydana gelen zarar ve hasarı tazmin ile mükellef olacaktır. Meydana gelen zarar, yükleniciye bildirilmesinden itibaren en geç 48 saat içerisinde eski haline getirilecek şekilde ödenecek veya tazmin edilecektir. Aksi takdirde zarar Kurum tarafından karşılanacak ve bedeli yüklenicinin ilk istihkakından kesilecektir.

4.14.Yüklenici hiç bir ihtar ve ikaza gerek kalmaksızın lüzumlu bütün emniyet tedbirlerini zamanında almak ve kazalardan korunma usul ve çarelerini personele öğretmekle mükelleftir. Bu konuda doğabilecek her türlü sorumluluk yükleniciye aittir. Bu itibarla taahhüdün ifasında gerek ihmal ve itaatsizlik gerekse tedbirsizlik ve ehliyetsiz personel kullanmaktan veya herhangi bir sebeple vukuu bulacak kazalardan yüklenici sorumludur.

4.15.Personel ve personelle ilgili yöneticilerin Kurum dahilinde ve çevresinde kazaya uğramaları, yaralanmaları veya hayatlarını kaybetmeleri halinde bütün sorumluluk yükleniciye ait olacaktır.

4.16.Sosyal Sigortalar Mevzuatı ile her türlü işçi ve işveren hakkındaki mevzuata göre işçi alınması, işçi haklarının ödenmesi, işçi çıkarılması ve sair konularda tüm sorumluluk yükleniciye ait olup, Kurum bu konularda sorumlu sayılmayacaktır.

4.17. Yüklenici çalışanlarına bir adet iş önlüğü temin ederek ayni olarak  işçilerine teslim edecektir. 

5.TEMİZLİKTE RİAYET EDİLECEK HUSUSLAR İLE GÜNLÜK VE HAFTALIK   ÇALIŞMA PROĞRAMI

5.1.Bina içindeki günlük genel temizlik çalışma saati başlamadan bitirilmiş olacaktır. Temizlik esnasında eşyaların yerleri aynen muhafaza edilecek ve özellikleri dikkate alınarak, temizlik esnasında toz kaldırmamaya dikkat edilecektir. Temizlikten sonra eşyaların tozu alınacak, eşyaların nakil ve yerleştirilmesi esnasında eşya, yer ve duvarların çizilmemesine ve hasar görmemesine dikkat edilecektir. Tuvaletteki çöp kutuları sık sık boşaltılarak öğlen tatilinde bürolardaki sigara küllükleri ve çöp kovaları boşaltılıp temizlenecektir.

5.2. Yapılacak günlük, haftalık ve aylık temizlik için gerekli her türlü sarf malzemelerinin  aylık olarak tüketim miktarı yüklenici tarafından temin edilerek, idarenin gözetiminde kullanılacaktır. Malzemeler sağlığa zararlı olmayacak ve temizlenen yüzeyi bozmayacaktır. Söz konusu temizlik maddeleri ile araç gereç ve ilaçların tamamı TSE’li olacaktır. Bu bağlamda, temizlikte kullanılacak deterjan ve dezenfektan gibi kimyasallar ile makine araç ve gereçleri ve haşaratla mücadelede kullanılacak ilaçların menşei ve markaları hakkında idareye beyanda bulunacak olup, gerekli onay olmaksızın kullanılmayacaktır. Gerek duyulursa söz konusu araç, gereç ve temizlik malzemelerinin kimyasal analizi resmi veya özel bir kuruluşa yaptırılmak suretiyle insan sağlığına uygun olmayanlarının kullanımı önlenecektir. Kurumca yaptırılacak kimyasal analiz veya muayenelerin masrafı yüklenici tarafından karşılanacaktır. Tuz ruhu sağlık ve zemine verdiği zarar göz önüne alınarak zemin temizliğinde kullanılmayacaktır.

5.3. Her gün sabah temizliğinden sonra oda ve koridorlarda idarece onaylanmış parfüm, WC temizliğinden sonra ise yine idarece onaylanmış koku giderici (losyon) kullanılacaktır.

5.4.Temizlikte toz kaldırmayan malzemeler kullanılacaktır. Temizlik nedeniyle yerlerinden alınan malzemeler tekrar aynı yerlerine konulacaktır. Eşya nakli ve temizliğinde duvarların ve yerlerin çizilmemesine azami gayret gösterilecektir. Uygun şekilde temizlik yapılmamasından doğan zararlar firma tarafından karşılanacaktır. Bu hususta hastane idaresinin tutacağı tutanak esas alınacaktır.

5.5.Temizlik hizmetlerinin yürütülmesi sırasında iş sağlığı ve güvenliğine ilişkin her türlü tedbirin alınmaması halinde doğacak tüm sorumluluklar firmaya ait olacaktır.

5.6 Hizmet Binası temizlik hizmetlerinin yürütüldüğü bölümlerde tıkanan tuvalet, lavabo, roğar ve sifonlar firma elemanları tarafından açılacak veya açtırılacaktır. Tıkanan kanalların açılmasında Spiralli kanal açma ve basınçlı kanal açma makinaları ve vidanjör kullanılacak bunları yüklenici firma temin ederek temizliğini yaptıracaktır..Kanallara zarar  verecek nitelikte demir boru kullanılmayacaktır.

5.7 Kağıt havluların ısraf edilmeden kullanımını sağlamak üzere, uygun makine kurulumunu yapacaktır.

5.2.TEMİZLİK PERİYODU


Temizlik işleri günlük, haftalık ve aylık olmak üzere üç aşamada yapılacaktır.

5.2.1.GÜNLÜK TEMİZLİK PROGRAMI


-Cam dipleri,koridor ve tuvaletlerin temizlenmesi,


-Çöplerin boşaltılması,


-Çöp Poşetleri değiştirilecek,


-Sert zemin ve halıların makine ve fırça ile süpürülmesi, 


-Masa, koltuk, kanepe, sandalye ve diğer mobilyaların tozlarının alınması, 


-Sert zemin ve merdivenlerin deterjanlı sularla paspaslanması, 


-Kapı ve ara bölme camlarının temizlenmesi, 


-Yer paspaslarının  günlük temizliği,


-Tuvaletlerin temizlenmesi,(duvar fayansları dahil) 


-WC taşlarının toz deterjanla ovulması, 


-Pisuar ve lavaboların temizlenmesi, 


- Sıhhi tesisat, armatürlerin temizlenmesi, 

-Merdiven tırabzan ve korkuluklarının temizlenmesi,

-Koridorların paspas yapılması,


-Bina camlarının, pencere pervazlarının ve çerçevelerinin temizlenmesi,

-Kurumca belirlenecek ve gerekli görülecek bu şartnamede söz edilenlerle benzerlik arz eden       işlerin yapılması,

-Lavabo ve pisuarlara düzenli olarak koku giderici tabletlerin konulması sağlanacaktır.
5.2.2. HAFTALIK TEMİZLİK PROGRAMI 


-Çöp kutularının ve küllüklerin yıkanarak temizlenmesi ve dezenfeksiyonu,


-Dolap üzerlerinin temizlenmesi, 


-Radyatör peteklerinin temizlenmesi, 


-Masa ve camlı dolapların  komple temizlenmesi,


-Ahşap kısımların ve lambrilerin temizlenmesi,


-Sifon ve Fayansların temizlenmesi, 


-Örümcek ağlarının alınması, temizlenmesi, 


-Koltuk ve sandalyelerin metal ve deri kısımlarının temizlenmesi, 


-Kapıların ve diğer ahşap doğramaların silinmesi, 


-Telefon ve elektrik düğmelerinin temizlenmesi,


-Jaluzilerin temizlenmesi, 


-Buzdolapların  içinin temizlenmesi ve suların yeniden doldurulması,


-Kurumca belirlenecek ve gerekli görülecek  benzer işlerin yapılması.


-Hizmet binası bahçesinin tamamının süpürülmesi.

5.2.3.AYLIK TEMİZLİK PROGRAMI: 


-Binanın cam ve çerçeve temizliğinin ayda en az iki defa yapılmasının yanısıra, perdelerin her ay sonunda temizlenmesi,

6.YÜRÜTÜLECEK DİĞER HİZMETLER

6.1.Bina dahilinde yapılması gereken yer değişikliklerinde büro veya bilumum malzemelerin nakli, nakil sonunda temizlenecek bilumum sair yerlerinin temizliği yapılacaktır.

6.2Hizmet binası içerisinde veya diğer yerlerde meydana gelecek her türlü taşıma, yükleme ve boşaltma işleri Kurumun şifahi talebi üzerine yüklenici tarafından derhal yerine getirilecektir. 

6.3.Soğuk ve karlı havalarda;  merdiven ve diğer dış kullanım alanlarında oluşan kar ve buzlar temizlenecek, ayrıca gerektiğinde tuzlama yapılarak karlanma ve buzlanma önlenecektir (Konuyla ilgili tüm malzemeler yüklenici tarafından temin edilecektir.).

6.4.Temizliği yapılacak bina/katlar grubu herhangi bir sebep ile tahliye edilerek başka bir binaya taşınılması, Kurumun işyeri adresinin değişmesi halinde, yeni adresteki binanın temizliği yüklenici tarafından başka bir ücret talep edilmeden aynı şartlarla yapılacaktır.

6.5.Binadaki depo, ambar, çalışma odası, toplantı salonları, çay ocağı ve sair yerlerin mikrop, bakteri, böcek ve diğer haşarata karşı TSE  normlarına uygun şekilde, Yılda bir defa (Pazar günü) ilaçlanması yüklenici tarafından ücretsiz olarak yerine getirilecektir

7.ORTAK HÜKÜMLER

7.1. Kurum binasının temizliği bir bütün olarak mütelaa edilecektir. Şartname maddelerinde zikredilmeyen ancak temizlik hizmetlerinin içinde mütelaa edilmesi mümkün olan hususlarda Kurumun istekleri esastır.

7.2.Temizlik işlerinin yürütülmesi ve Yüklenicinin bu işle ilgili olarak çalıştıracağı personel bakımından İş Kanunu, Vergi Kanunları, Sosyal Sigortalar mevzuatı ile ilgili sair yasalar ile tüzük ve nizamname hükümlerinin uygulanmasından doğacak her türlü hukuki sorumluluk doğrudan doğruya Yükleniciye ait olacaktır.

7.3.Hafta arası genel temizlik çalışmaları her sabah 08.00’da bitirilecek, öğle üzeri 12.00 ile 13.00 saatleri arasındaki bir saatlik süre zarfında eksikliklerin tamamlanması ile bu süreye kadar meydana gelmiş olan ve temizlik gerektiren yerlerin temizlikleri yapılacaktır.
7.4.Yüklenici hizmetin yürütülmesi için kullanacağı tüm makine ve ekipman ile malzemelerin listesini Kuruma bildirecek ve Kurum bu listelerde kayıtlı makine ve ekipman ile malzemeleri gerekli gördüğünde kontrol edebilecektir.

7.5.Yüklenicinin çalıştıracağı, işçilerin işlerine başlama ve yine işlerini bitirme saatleri Kurumca, temizliğin yapılma durumu ve Kurumun ihtiyaçları göz önünde bulundurularak saptanacak olup, yüklenici Kurumun kendilerine bildirmiş olduğu çalışma saatlerine uyacaktır. Kurum bu konuda almış olduğu kararını her zaman değiştirebilir. Değişiklik halinde yüklenici 3 gün içinde gerekli tedbirleri almak zorundadır.

MADDE 8. SÖZLEŞME TUTARINA DAHİL OLAN VE YÜKLENİCİ TARAFINDAN KURUMUMUZDA KULLANILACAK SARF MALZEME LİSTESİ VE MİKTARI (YILLIK)

            KULLANILACAK TEMİZLİK MALZEMELERİ (İhale Süresince)

	MALZEMENİN CİNSİ
	BİRİMi
	MİKTARI

	
	
	

	SAPLI FIRÇA VE FARAŞ SETİ
	Adet
	15

	LAVABO FIRÇASI
	Adet
	10

	NORMAL FIRÇA VE SAPI
	Adet
	30

	SAPLI SÜPÜRGE
	Adet
	10

	PASPAS SAPI
	Adet
	20

	PASPAS BEZİ
	Adet
	120

	YER ÇEKECEĞİ
	Adet
	20

	TEMİZLİK KOVASI MAKİNALI
	Adet
	1

	TEMİZLİK KOVASI
	Adet
	10

	MİKRO FİBERLİ TEMİZLİK BEZİ (30X30)
	Adet
	300

	ELDİVEN
	Adet
	30

	KAR KÜREĞİ VE SAPI
	Adet 
	5

	BULAŞIK SİNGERİ
	Adet
	200

	BULAŞIK TELİ
	Metre
	40

	MOB PASPAS BEZİ
	Adet
	35

	MOB PASPAS SAPI
	Adet
	10

	KOKU GİDERİCİ
	Adet
	500


KULLANILACAK TEMİZLİK EKİPMANLARI (İhale Süresince)

	Malzemenin Cinsi
	Birimi
	Miktarı

	SIVI EL SABUNU
	Kg
	200

	ÇAMAŞIR SUYU
	Kg
	60

	SIVI YER DETERJANI
	Kg
	100

	Z KAĞIT HAVLU
	Paket
	200

	BULAŞIK KREMİ(5 LİTRELİK)
	KUTU
	20

	CAMSİL
	Kg
	25

	ÇÖP POŞETİ(BÜYÜK BOY)
	Paket
	500

	TUVALET KAĞIDI(24’LÜK)
	Paket
	250


                     İDARE
YÜKLENİCİ

AĞRI ÇALIŞMA VE İŞ KURUMU
             İL MÜDÜRLÜĞÜ
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